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XUSTIFICACION

A convivencia escolar € a capacidade que tefien as persoas de vivir con outras
nun marco de respecto mutuo e de solidariedade reciproca, expresada na
interrelacion harmoniosa e sen violencia entre os diferentes actores e estamentos
da comunidade educativa. Ten un enfoque formativo, ao tratarse dunha
aprendizaxe enmarcada en obxectivos fundamentais e transversais e, pola sua
vez, € unha responsabilidade compartida por toda a comunidade educativa.

O plan de convivencia é o documento no que se articula a convivencia escolar e
as linas xerais do modelo de convivencia que se pretende implantar, os
obxectivos especificos que compre alcanzar, as normas que a regulan e as
actuacions que se deben realizar neste ambito para a consecucion dos obxectivos
proxectados. En definitiva, € un proxecto de reflexion e pensamento en que se
sinalan as lifias de actuacion para a mellora da convivencia no centro docente, e
por iso o proxecto educativo de cada centro incluira un plan de convivencia que
recolla e desenvolva os fins e principios establecidos no artigo 3 da Lei 4/2011 e
os regulados nas leis organicas sobre a materia. O dito plan de convivencia
integrara o principio de igualdade entre mulleres e homes e establecera, sobre a
base dun diagndstico previo, as necesidades, 0s obxectivos, as directrices
basicas e as actuacions incluindo a mediacion na xestion dos conflitos, e contera
actuacions preventivas, reeducadoras e correctoras.

Unha das percepcions mais extendidas, e que quedou recollida en numerosas
consultas ao profesorado, fai referencia ao progresivo incremento dos problemas
de convivencia nos centros educativos en xeral. Ainda que as situacions de
indisciplina ou acoso entre escolares existiron sempre, parecen cobrar una maior
relevancia nos derradeiros anos.

Esta problematica deriva, consecuentemente, na necesidade da elaboracion dun
Plan de Convivencia como un dos elementos basicos do Proxecto Educativo do
Centro, aspecto que recollen os artigos , ha redaccion dada pola Lei organica ,
para a mellora da calidade educativa, nos que se establece a autonomia dos
centros na elaboracion das suas normas de convivencia e das de organizacion e
funcionamento. O mesmo artigo dispdn que os centros educativos elaboraran un
plan de convivencia no que se recollan todas as actividades que se programen co

fin de fomentar un bo clima de convivencia dentro do centro escolar, asi como a
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consecucion dos dereitos e deberes do alumnado e das medidas correctoras
aplicables en caso de incumprimento das normas de convivencia.

Asi mesmo, o decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, desenvolve a Lei 4/2011, do 30 de
xufio, de convivencia e participacién da comunidade educativa en materia de

convivencia escolar.

Por primeira vez o profesor sera considerado como autoridade publica e
dispondré de proteccion xuridica e de presuncion de veracidade necesaria para o
mantemento do comportamento escolar nas aulas

Aprender a vivir xuntos, aprender a convivir cos demais, ademais de constituir
unha finalidade esencial da educacién, representa un dos principais retos para 0s
sistemas educativos actuais. Son moitas as razons que fan que esta aprendizaxe
se considere non s6 valiosa en si mesma, senon imprescindible para a
construcion dunha sociedade mais democratica, mais solidaria, mais cohesionada

e mais pacifica.

FINS E PRINCIPIOS INFORMADORES DAS NORMAS SOBRE
CONVIVENCIA

As normas sobre convivencia nos centros docentes establecidas na Lei 4/2011,
de 30 de xuiio, de convivencia e participacion da comunidade educativa,

oriéntanse aos seguintes fins, que informaran a sua interpretacion e aplicacion:

e A garantia dun ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o
cumprimento dos fins da educaciéon e que permita facer efectivo o dereito e
o deber de aproveitar de forma éptima os recursos que a sociedade pon a
disposicion do alumnado no posto escolar.

e A educacion no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na
igualdade de dereitos e oportunidades entre homes e mulleres e na
igualdade de trato e non discriminacion das persoas.

e A prevencion e tratamento das situacions de acoso escolar mediante
medidas eficaces.

¢ O recoflecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos
directivos dos centros docentes, das facultades precisas para previr e
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corrixir as condutas contrarias a convivencia, asi como da proteccion
xuridica adecuada as suas funcions.

e A corresponsabilidade das nais e pais ou das titoras ou titores no
mantemento da convivencia nos centros docentes, como un dos principais
deberes que lle corresponden en relacion coa educacion dos seus fillos ou
fillas ou pupilos ou pupilas.

e Promover a resolucion pacifica dos conflitos e fomentar valores, actitudes e
practicas que permitan mellorar o grao de aceptacion e cumprimiento das
normas.

e Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e
na mellora da convivencia escolar.

e A promocion da sensibilizacion dos distintos sectores que intervefien na
educacion sobre a importancia da convivencia como parte fundamental
para o desenvolvemento persoal e social do alumnado.

e O recofiecemento ao profesorado, en especial aos membros dos equipos
directivos dos centros docentes, das facultades precisas para previr e
corrixir as condutas contrarias & convivencia, asi como da proteccion

xuridica adecuada as suas funcions.

ANALISE DO CENTRO E DO CONTORNO

4.1. Datos do centro.

Tratase dun centro de titularidade publica. Os seus datos referenciais son 0s
seguintes:

C.E.I.LP. de Teixeiro

R/ Crego Barbazan, 18

15310-Teixeiro (A Coruiia)

Tfno: 881 880642

Caddigo de centro: 15005877

Correo electronico: ceip.teixeiro@edu.xunta.gal

http://www.edu.xunta.es/centros/ceipdeteixeiro/
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4.2. O contorno fisico
4.2.1. Situacion

O Colexio de educacion infantil e primaria de Teixeiro estéa situado na vila de
Teixeiro no concello de Curtis, provincia de A Corufia. E un centro de titularidade
publica.

O edificio foi construido no ano 1969 polo Ministerio de Educacién y Ciencia e
comezou a funcionar no ano 1970, sen embargo nesta época as unidades de
parvulitos estaban nun edificio que se encontraba ao lado da praza do pobo e non
se incorporaron ao centro ata o ano 1983.

Teixeiro € a capitalidade do Concello de Curtis que esta situado no centro de
Galicia e forma parte da Comarca do Alto Tambre. A sua extension é de 117,6 km
cadrados, superior & media dos concellos da provincia da Corufia e de Galicia;
repartidos en catro parroquias: Santa Eulalia de Curtis, Santa Maria de Fisteus,
Santa Maria de Foxado e Santa Maria de Lourdes.

Limita polo norte cos concellos de Aranga e Oza dos Rios; polo leste co concello
de Guitiriz; polo sur cos concellos de Sobrado e Vilasantar e polo oeste cos de
Cesuras e Mesia.

Os rios que cruzan o seu territorio municipal verten as suas augas principalmente

nos rios Mandeo, Deo e Tambre.
4.2.2. Espazos
Distribuidos en dous edificios anexos:

e O edificio chamado “aulas novas”.
e O edificio principal que dispén de:
o Espazos didactico-pedagoéxicos e corredores.
o Ximnasio
o Cocifia e comedor
o

Sala de xo0gos.
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Na pranta baixa do edificio das aulas novas estan a aula de inglés e unha aula na
gue se imparte Atencion Tempera. No primeiro piso esta a Aula de Musica e outra
estancia que tal e como decidiu o Claustro ser4 a Aula de Convivencia.

O edificio principal:

e Os espazos didactico-pedagoxicos e corredores estan distribuidos en duas
prantas: na baixa atopanse o vestibulo, despacho de direccion e secretaria,
sala de mestras/es, duas aulas de educacion infantil, comedor e a cocifia e
servizos de alumnos/as e de mestres/as. No primeiro andar atopanse as
aulas de 1° a 6° de educacion primaria, unha aula de educacién infantil, a
biblioteca, aula de informatica, aula de PT e audicion e linguaxe e o
despacho de orientacion.

e A cocifia e comedor: con duas despensas e un servizo-vestiario con
ducha. O comedor ten unha capacidade para 142 comensais. Comunicada
co pasillo dunha das despensas esta a sala da caldeira da calefaccion que

tamén ten comunicacion directa co exterior.

Temos dous patios cubertos: un pequeno na entrada principal e outro na parte
traseira que € mais grande e que esta cuberto cunha estrutura metalica onde se
atopan o campo de futbito e a cancha de baloncesto. Tamén temos un campo de
voleibol que ainda esta sen cubrir e un patio interior cuberto onde, coa
colaboracion da ANPA fixose unha sala de xogos con moitos xogos didacticos e
ludicos a vez.

A iluminacién das aulas é boa xa que o edificio principal esta orientado ao sur.

4.2.3. Unidades e alumnado
Actualmente o centro conta con 9 unidades das cales 3 son do 2° ciclo de

Educacién Infantil (4°, 5° e 6°) e 6 de Educaciéon Primaria (de 1° a 6°).

O numero de alumnos matriculados oscila arredor de 187.

Contamos con algun alumno con n.e.e. psiquicas e/ou motdricas e tamén con

alumnado de orixe marroqui de nova incorporacién ao Centro.
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A ratio media vense mantendo nunha media de 20-25 alumnos, ainda que

ultimamente en educacion infantil € mais alta.

4.2.4. Equipo docente

Actualmente contamos con catorce mestres/as con destino definitivo no centro,
ademais contamos con dous mestres de relixion catolica compartidos cos CEIP
de Curtis e o CEIP de Sobrado, unha orientadora compartida co CEIP de Curtis e
unha pac ( persoal auxiliar coidador) con tarefas especificas. Contamos cunha
mestra de PT definitiva no Centro e unha A.L a tempo completo.

4.3. O contorno social

Teixeiro xurde como pobo a partires da inauguraciéon da estacion do ferrocaril en
outubro do ano 1875, xa que ata daquela era un grupo de aldeas moi pequenas,
isto valeulle para comunicarse co exterior comercialmente e socialmente. A
mediados da década de 1940 estableceuse aqui unha importante empresa
chamada LLOFAR que tifia duas seccions: Industrias Arsenicais Reunidas e
Industrias Quimicas e Farmacéuticas o que influiu para que pobo medrara mais.
Esta empresa cerrou a mediados da década de 1960. No ano 1978 instalase, nos
terreos nos que hoxe esta asentado o poligono industrial, SIDEGASA unha
siderarxica de fundicién e laminacion de aceiro que tamén remata cerrando e
desmantelandose por completo no ano 1988. Hoxe en dia neses terreos hai un
poligono industrial no que se asentan diferentes empresas de servizos e na que
esta unha importente empresa BIOETANOL GALICIA que transforma cereais en
aditivos para mellorar os combustibles.

As empresas mais significativas do concello son BIOETANOL GALICIA e
RODINAS no poligono industrial de Teixeiro e a de taboleiros de aglomerado,
LOSAN, ubicada na poboacién de Curtis.

Actualmente estd a medrar o poligono industrial, coa apertura de INLEIT,
GREENALIA, ALCONGAL....e mais empresas ubicadas nel, nas que traballan
familias do concello. No que se refire ao sector primario, hai explotaciéns
agricolas e gandeiras, granxas de gando vacun, porcino e avicola e cultivos de

horta para o autoconsumo e algunha queixeria.
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Os alumnos proceden da &rea de influencia do centro, que vefien sendo a metade
do casco urbano de Teixeiro e a outra metade de transporte escolar que tamén
recolle nenos dos concellos de Oza dos Rios, Sobrado e Vilasantar. Non hai unha
caracteristica predominante que permita definir as familias dos mesmos sendo
dun nivel socioeconémico medio baixo. Hai algins alumnos procedentes do

estranxeiro que se vefien adaptando sen dificultades salientables.

Institucions e servizos na area de influencia de Teixeiro.
Teixeiro conta con distintas sociedades e entidades encargadas de organizar
actividades recreativas, culturais e deportivas:

Casa da Cultura

- Biblioteca municipal

- Sociedade R.C.D. (recreativa, cultural e deportiva)

- Asociacion Cultural Faragullas de Teixeiro

- Asociacion de xubilados “ O Recuncho”

- Asociacion das Mulleres Rurais

- Asociacion de Amas de Casa de Teixeiro

- Asociacion de vecinos “ O Cruceiro” de Santaia
Centros deportivos:

- Pavillon de deportes de Curtis

- Pavilléon de deportes de Teixeiro

- Campo de Futbol “ O Carregal”

- Area recreativa municipal “Anxeles Penas” en Teixeiro
- Ximnasio municipal en Teixeiro

Centros de ensino:

- Garderia “ A Galifia Azul” da Conselleria de Familia en Teixeiro
- |IES de Curtis

- C.E.l.P. de Teixeiro

- C.E.I.P. Curtis-Estacion

Conta ademais con:

Grupo Municipal de Intervencion Rapida

Servizos de asistencia social

Centro médico de atencion primaria PAC de Teixeiro

Centro médico de atencion primaria de Curtis

12



PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

O Concello de Curtis ocupase da conservacion, o matemento e limpeza do centro;
sen embargo non realiza a correcta vixilancia do mesmo que establece a adicional
decimoquinta da Lomce, pois non dispofiemos de conserxe. Colabora nas
seguintes actividades:
e Organizacion de actividades culturais co motivo de distintas
conmemoracions.
e Organizacion de actividades extraescolares fora do horario lectivo nas que
poden participar os alumnos do centro.

SITUACION ACTUAL DA CONVIVENCIA

4.1. Enfoque actual

O enfoque da convivencia no centro ten unha vision construtiva e positiva, polo
gue as actuacions van encamifiadas ao desenvolvemento de comportamentos
axeitados para convivir mellor e resolver conflitos a través da participacion, dos

diversos canles de comunicacion e da prevencion de problemas de conduta.

Ao tratarse dun centro de Infantil e Primaria a convivencia desenvolvese dun xeito
mais que aceptable. Na actualidade o clima de convivencia no centro é
gratamente positivo. Non se observan serios problemas aparecendo alguns
conflitos esporadicos, xeralmente por desadaptacions, que se resolven
fundamentalmente co didlogo e con algunha medida disciplinaria de caracter
menor (amonestacion verbal, comunicacién aos pais, etc). Ainda que é
impredecible a frecuencia con que xorde a conflictividade, parece ser que é no

primeiro trimestre de cada curso cando mais casos se producen.

4.2. Respostas que da o centro a estas situacion

13



PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

A resposta educativa do centro esté relacionada co desexo de promover unha
maior participacion no colexio: mellorar as canles de dialogo, respecto e
comunicacion para solucionar calquera conflito e a necesidade de potenciar a
mellora da convivencia a través da adquisicion de habilidades de enfrontamento
ante os conflitos.

4.3. Relacién coas familias e da comunidade

Con gran parte das familias a relacién € boa si que hai que resefiar que
sigue habendo por parte de algin membro da comunidade educativa falta
de confianza en parte do profesorado e sobre todo no equipo directivo. Esa
falta de confianza no traballo e na capacidade de xestion a veces
maniféstase de forma inadecuada por algin membro da comunidade con
un tono inadecuado tanto na comunicacion oral como escrita, que non
favorece en nada & convivencia. Este tono inadecuado & hora de
comunicarse as veces tamén reflexa un descofiecemento de certas normas
basicas do plan de convivenvia e incluso da lexislacion vixente.

Polo tanto este tipo de conductas e actitudes confiamos en que sexan correxidas

e melloradas
A relacion coas familias € boa. Mantemos reunidns perioddicas de informacion e
coordinacion de caracter global e particular nas horas prefixadas na Programacion

Xeral Anual.

E moi importante a actuacion dos titores na coordinacion coas familias de cara a

fomentar unha maior colaboracién do sector de pais e nais.
As situacions particulares que afectan a convivencia e resolucion de conflitos
adoita ser comentada coa familia se procede algun tipo de informacién e/ou

intervencion ante unha determinada conduta.

4.4. Experiencias de convivencia realizadas no centro.

14



PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

As experiencias que se desenvolveron nos derradeiros cursos no centro para
favorecer a convivencia podémolas resumir nos seguintes puntos:

e Elaboracion de normas de conduta na aula. Realizase polos/as titores/as
ao comezo do curso.

e Elaboracion dun calendario para atencion titorial a pais e nais ao longo do
Ccurso.

e Fomentar a tolerancia, o respecto e a resolucion de conflitos a través do
dialogo.

e Participacion do centro en actividades e programas que contriblen a
mellorar a convivencia no colexio (Dia da Paz, festividades de participaciéon
colectiva, etc).

e Estreita relacion cos servizos sociais do Concello para controlar o
absentismo e dar a cofiecer as situacions desfavorecidas das familias.

e Participacion do centro en programas e plans como poden ser os de
“‘Dinamizacion da Lingua”, “Reforzo Escolar”, “Plan Director”, Obradoiros
de Igualdade, ...

e O Centro participa nos Plans Proxecta dentro de Incluéte, Emocionate e

Iguélate con diversas actividades ao longo do curso.

4.5. Necesidades de formacion detectadas

A formacion sobre a convivencia e resolucién de conflitos pensamos que é
imprescindible para mellorar as pautas de actuacion que potencien un clima
favorable no centro. E necesaria unha formacion especifica para atender

situacions relacionadas coa convivencia e a conflitividade.

Faise precisa a formacion permanente do profesorado (equipo directivo, titores,
orientadora...) para contribuir @ mellora da convivencia e a prevenciéon de

situacions nas que esta poida verse alterada.

Partindo dos informes dos cuestionarios sobre a convivencia realizados, podemos

considerar que non existen no centro problemas graves de convivencia e que, 0S
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gue xorden con caracter puntual, resélvense de xeito dialogante e conciliador a

través da mediacion.

Tendo en conta a situacion actual da convivencia, elaboramos o presente Plan
coa finalidade de mellorar significativamente os resultados que desde 0 noso
centro pretendemos acadar.

OBXECTIVOS ESPECIFICOS DO PLAN DE CONVIVENCIA

e Garantir un ambiente educativo de respecto mutuo que faga posible o
cumprimento dos fins da educacién e que permita facer efectivo o dereito
e o0 deber de aproveitar de forma Optima os recursos que a sociedade pon
a disposicion do alumnado.

e Educar no respecto dos dereitos e liberdades fundamentais, na igualdade
de dereitos e oportunidades entre homes e mulleres e na igualdade de
trato e non discriminacién das persoas.

e Previr e tratar axeitadamente as situacions de acoso escolar.

e Recofiecer ao profesorado e aos membros do equipo directivo do centro
as facultades precisas para previr e corrixir as condutas contrarias a
convivencia.

e Corresponsabilizar as nais e pais ou as titoras ou titores no mantemento
da convivencia no centro, como un dos principais deberes que lles
corresponden en relacion coa educacion dos seus fillos ou fillas.

e Promover a resolucion pacifica dos conflitos e o fomento de valores,
actitudes e préacticas que permitan mellorar o grao de aceptacion e
cumprimento das normas.

e Avanzar no respecto entre todos os membros da comunidade educativa e

na mellora da convivencia escolar. Debe mellorar este punto.

DESCRICION DAS ACTUACIONS, DAS MEDIDAS OU DOS PROGRAMAS
QUE SE VAN DESENVOLVER PARA FAVORECER A CONVIVENCIA,
INCLUINDO MEDIDAS PREVENTIVAS E DE SENSIBILIZACION E
ACTUACIONS ORGANIZATIVAS, CURRICULARES E DE COORDINACION,

ENTRE OUTRAS.
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As normas basicas de convivencia do centro parten dos valores que a
comunidade educativa, no marco da legalidade vixente, considera fundamentais
para a educacion e para a convivencia no Proxecto Educativo.
Estas normas bésicas de convivencia, recollidas nas Normas de Organizacion,
Funcionamento e Convivencia convértense, deste xeito, nun instrumento para a
consecucion dos principios educativos do centro xa que:
e Permiten crear oportunidades para respectar a diversidade e as diferenzas.
e Contriblen a desenvolver a autonomia moral, a participacion democratica e
a educacion cidada.

e Constitien o marco de participacién na vida do centro.

6.1 Actuacions organizativas, curriculares e de coordinacion

A accion titorial constitie o marco indispensable e necesario para establecer
unhas boas bases para a convivencia no grupo e por extension & vida do colectivo
total do alumnado. A capacidade do/a titor/a para canalizar e resolver 0os
problemas relacionais, asi como para crear un clima afectivo e integrador na aula
no que tefian cabida todos e cada un dos/as alumnos/as do grupo, representa o
factor mais influinte na configuracion das relacidons persoais e € o elemento clave
sobre 0 que pivota o resto das actuacidéns con outros sectores da comunidade
escolar.

A organizacion da aula, as estratexias de comunicacion que se establecen con
cada profesor/a, os vinculos relacionais, o axuste curricular e as adaptacions
curriculares, as normas de aula e as rutinas que o titor/a utiliza no desempefio das
suas tarefas son os elementos dun fenédmeno interactivo que vai determinar
substancialmente o proceso da convivencia no centro.

Medidas de mellora no grupo-clase:

Ainda gque estas medidas enmarcanse esencialmente na Accion Titorial, é
conveniente que constitian un referente metodoléxico unificado e xeneralizado
para todo o profesorado co fin de evitar mensaxes incoherentes ou contraditorias

gue fosen prexudiciais para a consecucion dos obxectivos fixados:

e Fomentar a aprendizaxe cooperativa.

e Reparto equilibrado de responsabilidades e tarefas entre o alumnado.
17
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Favorecer a autoestima cando se detecten situacions de infravaloracion.
Crear un clima de confianza aceptando as suxestiéns dos/as nenos/as.
Rexeitar as actividades grupais discriminatorias, fomentando o
comparfieirismo.

Establecer normas claras de funcionamento no centro cunha formulacién
positiva.

Fomentar a participacion en tarefas e responsabilidades do centro.
Crear a figura do/a alumno/a axudante para os/as nenos/as novos/as no
centro.

Establecer a figura dun alumno/a mediador/a dentro da aula que colabore
co titor/a na resolucion de incidencias ou conflitos.

Crear a figura do vixilante de patio para o control dos conflitos.

Crear un buzon de suxestions e queixas.

6.1.1 Organizacion do centro e da aula

Educacion Infantil

Asamblea de aula onde se fomenta a comunicacion e resolucion de
conflitos e situacions persoais.

A mediacion espontanea e inmediata, no patio, na clase, etc., como forma
de superar pequenos problemas.

Xerar estratexias de resolucion de conflitos “escoita/fala”, onde os/as
nenos/as intentaran solucionar o problema.

Fomento da intelixencia emocional mediante actividades desefiadas con tal
finalidade.

Programas de valores: Ao longo do curso desenvolveranse actividades e
obradoiros de “Educacion para a Paz”, “Educacion vial, saude e
alimentacion”.

Técnicas de relaxacion infantil: Peliculas teméaticas e representacions
teatrais, ioga...

Asesoramento as familias en titorias e en reuniéns
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Educacion Primaria

A accidn titorial: Unha boa accion titorial seguindo a lifia do noso Centro é
0 cauce natural e o instrumento mais profundo de axuda e mellora da
convivencia.

A asamblea de clase, segundo niveis, para resolver situacions de grupo ou
conflitos.

As normas de clase e a sua elaboracion en grupo ao principio de curso
como forma de implicacién do/a alumno/a.

A potenciacion da mediacién espontanea entre iguais.

O obradoiro de valores e 0os programas institucionalizados de prevencion,
de non violencia, contra o0 sexismo, educacion vial, etc.

O traballo das habilidades sociais no que daremos prioridade a dinamica de
grupo e as relacions entre compairieiros e profesores.

O traballo cooperativo e en equipo das distintas celebracions.

6.1.2 Coordinacion das actuaciones docentes

Coordinacion das actividades do centro en materia de convivencia a traves
da CCP e da Comision de Convivencia.

Incorporacién da convivencia como punto do orde do dia nas reunions da
CCP.

Elaborar propostas de actuaciéns concretas para titorias, obradoiros,
apoios, actividades complementarias e extraescolares... conformes as
medidas preventivas suxeridas no plan.

Elaboracion de protocolos (plan de acollida, actuacions ante conflitos,
absentismo...).

Organizacion das medidas preventivas e de resolucion de conflitos.
Deteccion de necesidades e posta en marcha de actividades de formacion.
Coidar o clima de traballo entre o profesorado.

Abogar por unha resolucion de conflitos mais educadora que punitiva.

6.1.3 Programacién e desenvolvemento do curriculo
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e A adecuacion dos procesos de ensino-aprendizaxe &s caracteristicas do
alumnado, a organizacion flexible, o aprendizaxe en colaboracion e os
apoios e reforzos educativos, entre outras medidas, poden contribuir ao
logro dun clima escolar adecuado para o desenvolvemento do labor
educativo.

e O centro propofierd obxectivos e actividades de caracter preventivo no
marco do desenvolvemento do curriculo e da accion titorial que se levara a
cabo no centro, de tal xeito que se implique & totalidade do profesorado, do
alumnado, do persoal de administracion e servizos, do persoal non docente
e das familias.

e O equipo directivo, o profesorado, a Anpa e as familias potenciaran
actuacions de colaboracion familia-escola. Debe mellorar neste aspecto.

e Os programas de apoio e reforzo educativo, de aprendizaxe basica, de
acompafamento escolar, de atencion a diversidade, de acollida e
integracion de alumnado, de prevencidon de absentismo escolar e, en xeral,
os de compensacion educativa, favoreceran que a totalidade do alumnado
siga 0 seu proceso educativo e, polo tanto, se logre un clima escolar que

contriblia ao seu éxito escolar.

6.1.4 Estratexias metodoldxicas

e Programar actividades de aprendizaxe por grupos de traballo cooperativo.
e Emprego da asamblea de clase como recurso facilitador do
desenvolvemento de valores prosociais, da resolucion pacifica de conflitos,
e de aprendizaxe para a participacion democratica en sociedade.
e Dar voz ao alumnado (a maior participaciéon, maior compromiso).
e Traballar os conflitos a través da mediacion:
o Aprender a analizar os conflitos e valorar o rol que desempefia cada
persoa.
o Aprender a intervir fronte a situacions negativas e condutas incorrectas
desde a aceptaciéon de todas as persoas.
o Aprender a actuar a tempo (prevencion).

o Aprender a manifestar as propias opinions (asertividade).
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o Aprender a escoitar as opinion dos demais (empatia).

o Aprender a elixir a resposta mais axeitada en cada situacion (estilos de
xestion de conflitos).

o Aprender a reunir a informacién precisa para atopar unha saida ao
conflito (identificacién de intereses).

o Aprender a enfocar os problemas acercando posicions e sumando
esforzos (cooperacion).

o Aprender a atopar multiples solucién aos problemas (creatividade).

o Aprender a compartir responsabilidades promovendo a implicacion
individual e colectiva (participacion activa).

o Aprender a convivir coas propias limitacions (criterios de realidade).

o Aprender a intervir en conflitos moi enquistados (reparacion e
reconciliacion).

o Aprender ailusionar as persoas do centro no cultivo dun clima de

convivencia pacifico (cultura da paz).

6.1.5 Avaliacion do progreso do alumnado e da préactica docente

e Os equipos docentes reuniranse unha vez ao mes co obxecto de avaliar o
desenvolvemento da practica docente e aplicar as medidas correctoras que
esa avaliacion aconselle, quedando reflectido na acta correspondente.

e A comenzo de curso a CCP elaborara unha proposta de plan de avaliacion
gue sera aprobada polo Claustro.

e O Claustro de profesores, ao finalizar cada curso, avaliara o proceso de
ensinanza.

e A avaliacion da préactica docente terd como obxectivo prioritario recoller
sistematicamente informacion relevante co obxectivo de reaxustar a
intervencidn educativa de acordo coas aprendizaxes reais do alumnado.

e Sera determinante que o/a titor/a acade un un bo clima de aula para
mellorar a convivencia:

o Estableceran unhas relacions correctas cos alumnos dentro da aula,
fluidas e desde unha perspectiva non discriminatoria.
o Favoreceran a elaboracion de normas de convivencia coa aportacion de
todos, reaccionando de forma ecuanime ante situacions conflitivas.
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o Fomentard o respecto e a colaboracion entre os/as alumnos/as
aceptando as suas suxestions e aportacions, tanto para a organizacion
das clases como para as actividades de aprendizaxe.

o Proporcionara situaciéns que faciliten ao alumnado o desenvolvemento
da afectividade e relaciéns interpersoais como parte da sta educacion
integral.

6.1.6 Actividades complementarias e extraescolares

e As actividades complementarias e extraescolares son un factor
enriquecedor na formacién dos nosos/as alumnos/as en canto a
convivencia xa que contribden a:

o Ampliar a sta formacion.

o Formar diferentes facetas da sua personalidade.

o Facilitar as relacion entre todos os membros da comunidade educativa.

o Desenvolver e potenciar os valores de solidariedade e colaboracion
sociais.

o Favorecer o respecto e a tolerancia ante a diversidade de culturas.

o Promover o sentido da responsabilidade e a colaboracion.

e Planificar as actividades complementarias e extraescolares tendo en conta
gue son espazos educativos.

e Participacion de alumnado e profesorado nas xornadas de convivencia
intercentros, de cara a propiciar un clima de participacion colectiva e
fomentar a convivencia entre docentes e discentes.

e Participacion no Plan Proxecta dirixido a fomentar o deporte escolar.

e Elaboracién das normas de comportamento en cada actividade
complementaria e/ou extraescolar.

e Participacion en actividades colectivas sinaladas: Samain, Magosto, Nadal,

Dia da Paz, Entroido, Letras Galegas, Festa de fin de curso...

6.2 Actuacions dirixidas a garantir a participacion da comunidade educativa.
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O proceso formativo susténtase nunha estreita colaboracion entre escola e familia
sen a cal resulta dificil e, en ocasions, inutil o esforzo educativo.

Consideramos que as seguintes son propostas necesarias de cooperacion a ter
en conta polas familias:

e Dar modelos positivos e intentar resolver os conflitos sen aceptar a
violencia.

e Exercicio da autoridade que lles corresponde no proceso de educacién e
formacién dos seus fillos/as.

e Cooperacién co centro en casos de indisciplina, agresividade, etc.

e Colaboracion co centro no proceso de ensino aprendizaxe e de integracién
escolar.

e Non desautorizar o profesorado diante dos fillos/as.

e Fomentar nos seus fillos/as a construcion de valores como o esforzo
persoal, a constancia, a autonomia, o respecto cara aos demais...

e Coidar o crecemento emocional, ensinandolles a pofierse no lugar do outro
e a controlarse emocionalmente.

e Impedir que os fillos/as accedan a contidos da TV, videoxogos ou Internet
inadecuados & sua idade, ofrecéndolles alternativas. Coherencia neste
punto: esixir os mismos contidos tanto no colexio como na casa.
Preocupante niamero de casos donde 0s nen@s ven contidos que non son
da sUa idade. Falar mais cos nen@s sobre as cousas que ven tanto na
casa como na escola.

e Evitar a sobreproteccion dos seus fillos/as.

e Revalorizar o centro escolar como un espazo de ensino e de formacion.

Buzodn de suxestions e queixas:

Tratariase de establecer no centro un espazo destinado a albergar un buzén onde
o alumnado poida depositar informacion que sirva para canalizar as suas

suxestions, inquedanzas, problemas, queixas ou observacions en xeral.

Estas manifestacions serian confidenciais e poderian servir en certa medida para
obter datos de posibles situacions conflitivas que subxacen e que non son

perceptibles a primeira ollada.
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Alguns nenos/as non sempre tefien estratexias suficientes para resolver 0s seus

problemas ou inquedanzas, ou para verbalizalas na aula.

Esta actividade debera ser previamente informada e traballada no marco da
titoria, para que sexa utilizada de forma rigorosa. O alumnado non debe valerse
deste sistema para transmitir informacién intranscendente ou banal que constitia
unha perda de tempo innecesaria e desvirtle o0 seu caracter participativo,

consultivo e de prevencion.

Este buzdn non poderé ser utilizado para outros fins.

A informacion recollida trasladariase aos responsables vinculados coa mesma

para tratar de resolver e/ou determinar actuacions de mellora.

6.3 Actuacions dirixidas a prevencion de condutas contrarias as normas de
convivencia incluindo a difusiéon de normas e acciéns de sensibilizacion e

protocolos de deteccion tempera

e O departamento de orientacion elaborara e desenvolvera un programa que
contribla a adquisicion de habilidades e competencias sociais por parte do
alumnado como complemento das medidas correctoras das condutas
contrarias a convivencia, dirixido ao alumnado que incorra reiteradamente
en condutas disruptivas, coa finalidade de mellorar a sta integracion no
centro.

e Elaborarase e desenvolverase un programa que contribda & adquisicion de
habilidades e competencias sociais especificas para aquel alumnado que,
como consecuencia da imposicion das medidas correctoras, estea
temporalmente privado do seu dereito de asistencia ao centro. Este
programa aplicarase coordinadamente entre o departamento de orientacion
e o profesorado titor.

e Programas que supofian a incorporacion de aspectos relacionados co

autoconcepto e a autoestima, a xestion pacifica de conflitos, a dinamica de
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grupos, o traballo cooperativo, a educacion afectivo-sexual e a igualdade
entre homes e mulleres.

e Reunidns informativas titores-familias. Informacion &s familias ao principio
de cada curso sobre o Plan de convivencia e as Normas de Organizacion e
Funcionamento do centro.

e Titorias. Debate e discusién ao principio de curso sobre o Plan de
convivencia e as Normas de Organizacion e Funcionamento co/as

alumnos/as.

PROTOCOLO PARA A PREVENCION, DETECCION E TRATAMENTO DAS
SITUACIONS DE ACOSO ESCOLAR, DE CONFORMIDADE CO
ESTABLECIDO NO ARTIGO 30. 2 DA LEI 4/2011, DO 30 DE XUNO

As dinamicas de funcionamento, tanto do grupo amplo que forma o alumnado do
centro coma do grupo limitado & aula, poden favorecer relacions negativas, como
0 acoso. Outros conflitos escolares non son acoso: meterse un co outro de xeito
amigable e sen intencién de facer dano ou as discusidns e incluso as pelexas
entre alumnado a un mesmo nivel, situados, polo tanto, nun equilibrio de forzas.
E importante, xa que logo, diferenciar o acoso escolar doutras situacions
disruptivas puntuais, que presentan a miado unha abordaxe diferente, ainda que
requiren tamén dunha resposta efectiva.

Considérase acoso escolar calquera forma de vexacion ou malos tratos
continuados no tempo dun alumno ou alumna por outro ou outra ou outros, xa
sexa de cardcter verbal, fisico ou psicoloxico, incluido o illamento ou baleiro
social, con independencia do lugar onde se produza. Terdn a mesma
consideracion as condutas realizadas a través de medios electronicos,
telematicos ou tecnoldxicos que tefian causa nunha relacion que xurda no ambito
escolar.

As medidas que deben adoptarse en caso de deteccién dunha situacion de acoso
escolar, asi como as propostas de actuacions de sensibilizacion contra o acoso
escolar, dirixidas a toda a comunidade educativa, que axuden a previlo e a
preparar para detectalo e reaccionar e intervir fronte a este figuran no Protocolo
xeral de prevencion, deteccion e tratamento do acoso escolar e ciberacoso.

Protocolo de acoso, enlace a paxina web da Conselleria:

25


about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

http://www.edu.xunta.es/portal/Educonvives.gal

Coa finalide de previr, detectar e tratar o posible acoso escolar ao longo do curso
realizaremos como minimo unha campafia de sensibilizacion do profesorado, das
nais e pais ou dos/as titores/as do alumnado contra o acoso escolar, coa
finalidade de axudar a evitalo e preparan a todos os membros da comunidade
educativa para detectalo e reaccionar fronte a0 mesmo.

PAUTAS PARA A IDENTIFICACION DO ACOSO ESCOLAR

Para os efectos desta Lei considérase acoso escolar calquera forma de vexacion
ou malos tratos continuados no tempo dun alumno ou alumna por outro ou outra
Ou outros, xa sexa de caracter verbal, fisico ou psicoléxico, incluido o illamento
social, con independencia do lugar onde se produza. Terdn a mesma
consideracion as condutas realizadas a través de medios electronicos,
telematicos ou tecnoldxicos que tefian causa nunha relacion que xurda no ambito

escolar.

CRITERIOS DE IDENTIFICACION DE ACOSO ESCOLAR
Para poder considerar un comportamento como acoso escolar deben cumprirse
tres criterios diagndsticos que deben darse simultaneamente, prescindindo da
personalidade da posible vitima.
Os criterios son:

e A existencia de intencion de facer dano.
Debe existir unha vitima concreta, indefensa e unha persoa agresora que lle fai
dano conscientemente.

e Arepeticion das condutas agresivas.
A agresién crea na vitima a expectativa de poder ser branco de ataques
novamente.
Existencia dunha accion agresiva repetida, durante un periodo de tempo e de
forma recorrente. Os comportamentos de abuso preséntanse reiteradamente no
tempo.
E un tipo de violencia dificil de identificar. Isto é debido a que o0 acoso case
sempre permanece oculto para as persoas adultas, pero o alumnado si ten
cofiecemento dos sucesos.

e A duracion no tempo, co establecemento dun esquema de abuso de poder

desequilibrado entre a vitima e a persoa agresora ou persoas agresoras.
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Presenza de desigualdade de poder (desequilibrio de forzas) entre a persoa mais
forte e a persoa mais débil. E unha situacion desigual de indefension para a
vitima. Hai un desequilibrio e un abuso de poder que impide que a persoa
acosada poida sair por si mesma da situacion.

TIPOS DE ACOSO ESCOLAR

Para poder identificar unha situacion de acoso é necesario cofiecer tanto as suas
formas coma as slias consecuencias.

Respecto das formas de acoso, temos que ter presentes manifestacions de
maltrato tanto verbal —a través de insultos, alcumes, desprestixio...— coma fisico
contra a persoa vitima ou 0s seus obxectos persoais. Tamén hai que ter en conta
posibles situacions de intimidacion, tales como ameazas, chantaxes, roubos... e,

por ultimo, situacions de illamento.

Podemos considerar 0os seguintes tipos e manifestacions de acoso:

Exclusion e marxinacion social activa Non deixar participar

Exclusion e marxinacion social pasiva Ignorar

Agresion verbal directa Insultar, pofier alcumes

ofensivos

Agresion verbal indirecta | Falar mal de alguén as suas

costas

Agresion fisica directa Pegar

Agachar cousas

Agresion fisica indirecta Romper cousas

Roubar cousas

Maltrato mixto Ameazas, chantaxe

Acoso sexual fisico I Actos

vy v v gl

Acoso sexual verbal | Comentarios

Algunhas destas manifestacions de acoso poden exercerse a través das novas
tecnoloxias da informacion e da comunicacion (TIC): teléfono, mébil, redes
sociais... (ciberacoso).

Os momentos e os lugares, e mesmo 0s medios, nos que pode producirse o
acoso son multiples: durante o recreo e nos patios; na fila; nos bafios, nos
corredores...; na aula, cando a profesora ou o profesor mira o encerado para dar
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unha explicacién ou mentres se atende a algunha alumna ou alumno; nos
cambios de clase; no comedor; no transporte escolar; nas entradas o saidas do
centro; no exterior do centro; a través do moébil (mensaxes, chamadas
andnimas...); por internet, a través das redes sociais, chat ou correo electronico,
outros.

CONSECUENCIAS DO ACOSO ESCOLAR

A posibilidade da existencia de acoso escolar moitas veces maniféstase no
cambio de conduta da persoa que o esta a sufrir, polo tanto habera que estar
alerta, tanto no centro educativo como na familia. Amésanse a continuacién unha
serie de posibles indicadores que, entre outros, poden pofier de manifesto a

existencia desta situacion:

INDICADORES ANTE UN POSIBLE CASO DE ACOSO ESCOLAR
DETECCION POR PARTE DA FAMILIA E/OU DO CENTRO EDUCATIVO

RELACIONS SOCIAIS Cambios nos tempos de chegada e saida do centro
Cambios nas suas relacion persoais

Busca de soidade dentro e fora do centro
Abandono de actividades que antes lle interesaban
Descoido no aspecto fisico

Comentario negativos da clase e o centro.

Preferencia por quedar na casa

ESTADO DE ANIMO Ansiedade

Preocupacién

Desconfianza

Desinterese

Nerviosismo repentino
Dificultade nas comunicacion
Cambios nas rutinas

Actuacions agresivas

OUTRAS ACTITUDES Disminucidon da autoestima
E COMPORTAMENTOS | Baixa no rendemento escolar
Nerviosismo xeral

Rompe traballos ou pertenzas

Non participa en actividades voluntarias
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PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

Respecto da vitima, son multiples os sintomas que pode sufrir, pero

fundamentalmente concrétanse nunha perda de confianza e autoestima, fobia ao

centro, ansiedade e depresion e incluso problemas fisicos como consecuencia da

somatizacion. Para a identificacion destes sintomas resulta fundamental a

colaboracion das familias.

As consecuencias que poden reflectirse nunha situacion de acoso ou maltrato

entre iguais poden ser:

Para a vitima: pode traducirse en fracaso escolar, trauma psicol6xico, risco
fisico, insatisfaccion, ansiedade, infelicidade, problemas de personalidade,
risco para o seu desenvolvemento equilibrado.

Para a persoa ou persoas agresoras: pode ser a antesala dunha futura
conduta delituosa, unha interpretacion da obtencion de poder baseada na
agresion, que pode perpetuarse na vida adulta, e incluso unha
supravaloracion do feito violento como socialmente aceptable e
recompensado.

Para os comparieiros/as observadores/as pode conducir a unha actitude
pasiva e compracente ante unha inxustiza e unha modelacion equivocada

da valia persoal.

Para erradicar as situacions de acoso escolar debemos:

Intervir ao primeiro sinal.

A amizade e a integracién como prevencién: o traballo propio da aula debe
permitir que todo o alumnado tefia un grupo de amigos. Isto permitira, ao
mesmo tempo, mellorar a calidade de vida nas escolas e aprender
habilidades sociais.

Existen tres papeis que hai que previr, intervindo con toda a comunidade
educativa: o de persoa agresora, o0 de vitima e o de persoa espectadora

pasiva que cofiece a violencia pero non fai nada para evitala.

PROTOCOLO DE ACTUACION
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PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

A persoa responsable da direccién do centro ou, de ser 0 caso, calquera outro
membro do equipo directivo por delegacion expresa daquel, dirixir4 todas as

actuacions que se deriven do desenvolvemento do presente protocolo.

O protocolo de actuacién ten por obxecto que o profesorado dun centro educativo
saiba como actuar nos posibles casos de acoso, pois € imprescindible que se
actie de xeito inmediato e decidido tanto co alumnado implicado (vitima, agresor

ou agresores e espectadores) coma coas suas familias.

Para favorecer o repartimento de responsabilidades e a coordinacién na accion,
proponse adoptar diferentes fases: fase primeira, cofiecemento, identificacion e
comunicacion da situacion; fase segunda, recollida de informacion e rexistro; fase
terceira, analise da informacion e adopcion de medidas; fase cuarta, seguimento e
avaliacion das medidas adoptadas e rexistro. Propofiense, ademais, unha serie
de documentos de apoio en anexos para lles facilitar aos centros educativos as
distintas intervencions no desenvolvemento do protocolo. Recordar que toda a
informacion que figure en todos os documentos empregados e que se recolla nas
diferentes fases do protocolo tera caracter confidencial.

Primeira fase: Cofiecemento da situacion, identificacion e comunicacion.

e Comunicacion sobre unha posible situacion de acoso escolar (anexo ).

o Medidas urxentes de proteccién & presunta vitima.

o Asignacion dunha persoa responsable de atencion e apoio a presunta
vitima.

o Vixilancia especifica das persoas indicadas.

o Medidas cautelares que impidan o contacto entre a presunta vitima e as
persoas causantes da posible situacion de acoso.

o Comunicacion e solicitude de colaboracion &s familias do alumnado
implicado.

o Designacion dunha persoa responsable da atencion e apoio a presunta
vitima (anexo II).

o Primeira comunicacion as familias do alumnado implicado (anexos Il e
V).

o Nomeamento dunha persoa respensable da tramitacion (anexo V).
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PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

En todas as suas actuacions, esta persoa debera ter en consideracion que, en
caso de incoarse un expediente disciplinario, o prazo maximo para a sta
resolucion serd de doce dias lectivos desde que se tivo cofiecemento dos feitos,
tal como recolle o artigo 25.7 da Lei 4/2011.

e Comunicacién a outros profesionais educativos e outros axentes externos

(anexo VI).

Se se considera necesario e oportuno, e sempre en funcién da valoracion inicial, a
persoa responsable da direccion do centro podera requerir a colaboracion de
calquera membro da comunidade educativa e doutras instancias externas ao
centro (sociais, sanitarias, xudiciais...).

Segunda fase: Recollida de informacion. Rexistro. (anexo VII).

Tratase dunha fase na que o principal obxectivo é o de recadar os datos
necesarios para dilucidar se os feitos denunciados constitien ou non unha

situacion de acoso escolar.

No caso de incoarse expediente disciplinario, toda a informacion recollida nesta
fase formara parte deste expediente, polo que habera que tomar en consideracion

0s prazos establecidos no artigo 25 da Lei 4/2011.
Os procedementos empregados nesta fase deberan axustarse & idade e madurez
dos entrevistados e garantir a confidencialidade da informacion facilitada, e

recolleran cando menos:

Datos identificativos do centro e alumnado afectado.

e Persoa que recolle a demanda.
e Persoa que comunica a situacion.
e Recollida inicial de datos sobre o tipo e gravidade do acoso denunciado.
e Lugares onde se produce 0 acoso.
e Feitos observados.
o Entrevista individual & vitima (anexo VIII).

o Entrevista individual & persoa/as responsables do acoso (anexo IX).
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PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

o Entrevista individual as persoas observadoras/espectadoras. Citacion
dos demais alumnos ou alumnas implicados/as a unha entrevista
(anexo X).

o Entrevista individual &s familias. Citacion para entrevistar as familias da
persoa acosada e da persoa ou persoas acosadora/s e (anexo Xl e XIlI).

o Solicitude de asesoramento e/ou apoio técnico do departamento de
orientacion do centro (anexo XllII).

o Solicitude de asesoramento a outros profesionais educativos e/ou
organismos ou axentes externos, especialmente no caso de ciberacoso
(anexo XIV).

Cando se considere oportuno, a persoa responsable da tramitacion, podera
solicitar asesoramento a outros profesionais educativos como son os Equipos de
Orientacion Especificos e a Inspeccion Educativa, en calqguera momento do

proceso.

Ademais, a complexidade das situacions de ciberacoso pode derivar na
necesidade de consulta e asesoramento a organismos ou axentes externos ao

centro como:

e Axencia Espafiola de Proteccion de Datos.
e Policia Local e/ou Policia Autonomica.
e Unidades de delitos telematicos da Garda Civil e da Policia Nacional.
e Outros.
Terceira fase: Analise da informacion e adopcién de medidas.

e Analise da informacion (anexo XV).

Cando se confirme a situacion de acoso escolar, debemos distinguir entre as
medidas que se adopten, aquelas tendentes a proteccion da vitima, as medidas
correctoras da persoa ou persoas agresora/s e as referidas & comunicacion da

situacion aos organismos correspondentes.

As actuacions que constitlian acoso escolar considéranse condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia e non poderan ser corrixidas sen a previa
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PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

instruccion dun expediente disciplinario. Unha vez iniciada a tramitacion deste

expediente, a persoa titular da direccion do centro notificarallo:

o Ao alumnado implicado e as suas familias, no caso de ser menores de
idade.
o Ao servizo de Inspeccién Educativa correspondente.

o Ao profesorado titor do alumnado implicado.

e Adopcién de medidas (anexo XVI).

Con independencia de que proceda ou non a instrucion dun expediente
disciplinario, unha vez analizada a informacion, a persoa responsable da
tramitacion elaborara unha proposta de medidas que habera que pofier en
marcha no centro, nas aulas afectadas e co alumnado implicado e as suas

familias.

As medidas que tefian que impofierse deberan ter un caracter educativo, tendente
a reflexion e toma de conciencia dos feitos, ao cambio de actitude e a reparacion
do dano causado, de ser o caso; ademais teran que garantir o respecto dos
dereitos do alumnado e procurar a mellora das relacions de todos os membros da
comunidade educativa.
Medidas de proteccion a vitima:
e Vixilancia especifica das persoas implicadas (acosada e acosadora/s).
e Solicitude de colaboracion familiar para o control e seguimento dos seus
fillos ou das suas fillas.
e Asignacion dunha “persoa responsable de apoio e atencion a vitima” a que
a vitima poida acudir cando o necesite.
e Reorganizacion do horario de profesorado para unha mellor atencion do
alumno afectado.
e Concertar encontros periodicos para facer un seguimento da situacion.
e Titoria individualizada (da persoa ou persoas acosadora/s e da vitima) e
grupal da sua clase, proporcionando pautas de autoproteccién, técnicas de
relaxacion e control do estrés, adestramento en habilidades sociais,

mellora do autoconcepto e da autoestima...
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PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

e Actividades para desenvolver nas titorias do centro enfocadas & mellora
das habilidades sociais: capacidade para facer amigos, integrarse en
actividades de grupo, ser asertivos, expresar as propias opinions...

e Organizacion de grupos de axuda entre iguais, formados previamente para
acompafiar a vitima, sobre todo nos intres e lugares de maior risco
(entradas, saidas, corredores...).

e De ser necesario, cambio de grupo temporal ou definitivo da persoa ou
persoas acosadora/s, logo do oportuno expediente disciplinario.

e Apertura de expediente disciplinario & persoa ou persoas agresora/s (no
caso de que se confirme 0 acoso).

e Derivar aos servizos de profesionais especializados externos as persoas
implicadas, se procede, para abordar tratamentos especificos que poidan
reforzar o labor efectuado no centro.

e Comunicacion ao Ministerio Fiscal se o feito poidese ser constitutivo de
delito ou falta penal.

Medidas reeducadoras para as persoas agresoras.

e Elaboracion por parte do departamento de orientacion de cada centro
docente dun programa de habilidades sociais.

e Desenvolvemento de procedementos conciliados para a resolucion de
conflitos. A opcién pola conciliacién suspende o inicio do procedemento
disciplinario de correccién da conduta, que se retomara no caso de que a
conciliacion sexa infrutuosa.

e Formacion de equipos de mediadores.

e Formacion especifica sobre as consecuencias da conduta: pedirlle perdén
a vitima, participar en programas de mediacion, traballos escritos de
reflexion e concienciacion sobre os feitos, as sias consecuencias e 0 xeito
de compensar os danos.

e Desenvolvemento da capacidade de empatia, pofiernos no lugar do outro.
Os agresores poden cofiecer as emocions que sente a vitima, amosan
empatia cognitiva; pero non son capaces de compadecerse, non amosan

empatia emocional (sentir cos demais).
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PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

Programas de modificacién de conduta, axuda personalizada,
desenvolvemento persoal, comportamentos prosociais, estratexias de
resolucién de conflitos con solucions alternativas a agresion...

Solicitude de colaboracion familiar para a vixilancia e control dos seus fillos
e fillas.

Derivacion a servizos especializados externos para abordar tratamentos

especificos, se procede.

Medidas correctoras para as persoas agresoras.

Unha vez confirmada a situacion de acoso, requirirase da tramitacion do oportuno

expediente disciplinario conforme o regulado no artigo 25 da Lei 4/2011, e seran

de aplicacion, de ser o caso, as medidas correctoras correspondentes

establecidas na devandita norma e na normativa que a desenvolva.

As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes

poden ser corrixidas de acordo coas medidas reguladas no artigo 21 da Lei

4/2011 e a normativa que a desenvolva, do seguinte xeito:

Realizacion, dentro ou féra do horario lectivo, de tarefas que contriblan a
mellora e ao desenvolvemento das actividades do centro.

Suspension do dereito a participar nas actividades extraescolares ou
complementarias do centro por un periodo de entre ddas semanas e un
mes.

Cambio de grupo.

Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo
de entre catro dias lectivos e ddas semanas. Durante o tempo que dure a
suspension, o alumnado debera realizar os deberes ou traballos que se
determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.

Suspension temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de
entre catro dias lectivos e un mes. Durante o tempo que dure a
suspension, o alumnado debera realizar os deberes ou traballos que se
determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.

Cambio de centro.

Outras medidas (anexo XVI).

Co grupo clase e co alumnado espectador/observador.
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PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

Campafas de sensibilizacion, mediacién e apoio entre compafieiros e
comparieiras, programas de habilidades sociais, de comunicacién e
empatia...

Actividades que posibiliten o rexeitamento e a denuncia explicita de
condutas violentas na convivencia entre iguais: analizar a diferenza entre a
conduta solidaria de denunciar a inxustiza e 0 ser acuson.

Desenvolver estratexias de axuda entre iguais e traballos cooperativos.
Analizar as consecuencias dos comportamentos.

Realizar actividades de adestramento para actuar ante diferentes

situacions de maltrato.

Coas familias

Contribuir ao crecemento persoal dos seus fillos ou fillas a través do
didlogo e da educacion en valores, desenvolvendo unhas axeitadas
normas de convivencia no contorno familiar.

Desenvolver a sua potencialidade como educadores das suas fillas ou
fillos.

Recofiecer 0 seu papel como axentes educativos, xunto co profesorado,
actuando como portadores de aspectos significativos para o
desenvolvemento integral dos seus fillos ou fillas.

Mellorar as condicions afectivas, sociais e escolares que lles faciliten a
aprendizaxe as suas fillas e aos seus fillos e un desenvolvemento
harmoénico da sua personalidade.

Ensinanza de habilidades sociais, aprendizaxe cooperativa, ocio de
calidade, resolucién de conflitos sen violencia, eficacia da disciplina e
ensinanza de limites, prevencion do sexismo, evitar a influencia negativa
do uso inadecuado da television e doutras tecnoloxias...

Fortalecer a implicacion da familia na vida escolar e a responsabilidade na
toma de decisions educativas conxuntas sobre os seus fillos e as suas fillas

(establecer compromisos).

Co equipo docente
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PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

e Formacion para saber como detectar e intervir na aula ante situaciéons de
acoso escolar.

e Formacion especifica do profesorado, elaboracion de materiais e
documentos, protocolos de actuacién axustados ao propio centro.

e Acordar e unificar criterios de actuacioén. Creacién dun cédigo comun de
formas de actuar por parte dos docentes ante problemas de convivencia
gue incidira na coherencia para abordar un conflito.

e Apoiar e facilitar o labor do profesorado titor.

e Colaborar coa direccion do centro na xestion dos problemas de convivencia
e apoiar e facilitar o labor da persoa responsable da tramitacién do
protocolo e da persoa responsable de apoio e atencidn a vitima, no
desenvolvemento das funcions para as que foron nomeadas.

e Promover a implicacion do alumnado na xestion de determinados conflitos
(alumnos axudantes ou mediadores).

Cuarta fase: Seguimento e avaliacion das medidas adoptadas. Rexistro. (anexo
XVI).

Unha vez adoptadas as medidas previstas, € necesario continuar levando a cabo,
a través do director ou directora do centro, ou da persoa na que delegue, un
seguimento da situacion, coa intencionalidade de que non se volva producir e de
observar os cambios reais no comportamento individual do alumnado protagonista
da situacion de acoso, no grupo onde tivo lugar (clima de aula e de centro), tempo

no que se mantén o efecto das intervencions.

Este seguimento levarase a cabo coa intencion de comprobar o cumprimento e a
pertinencia das medidas adoptadas, tanto das de caracter urxente, no momento
de cofiecemento da situacion, coma das restantes establecidas no

desenvolvemento do protocolo.

A direccién debe responsabilizarse de que se leven a cabo as medidas previstas
e informara a Inspeccién Educativa do seu grao de cumprimento, segundo a
temporalizacién prevista.

ESTRATEXIAS DE PREVENCION

37


about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

Estas estratexias de prevencion incluiranse no Plan de convivencia do centro, asi
como nas suas normas de organizacion e funcionamento (NOF), dentro do marco

do Proxecto Educativo, para favorecer a convivencia no centro.

As prevencién debe formularse desde distintos niveis:

e Prevencion inespecifica, asumida de xeito amplo pola comunidade
educativa no marco xeral da convivencia no centro.
e De atencion especifica, intervindo directamente co alumnado e coas
familias implicadas en situacions de acoso escolar.
e De asesoramento e apoio técnico especializado para tratamentos mais
especificos.
Todas as medidas preventivas deben:

0 neno acosado ten que comunicarlle a titora de todos os episodios de
acoso que sufra, non chega s6 con decirllo a familia, si non non hai rexistros do
acontecido

e Fomentar o desenvolvemento social do alumnado e o avance da institucion
escolar no seu conxunto.

¢ Incluirse nos documentos internos do centro que correspondan.

e Levarse a cabo de xeito coordinado polos equipos docentes, co liderado do
equipo directivo e o apoio do departamento de orientacion.

e Transmitirse a todos os sectores da comunidade educativa.

Estratexias organizativas e de prevencion no centro.

Entre as posibles estratexias organizativas e de prevencion que contriblen a

mellora do clima xeral do centro, podemos considerar:

e Promover a participacion na elaboracion e revisiéon dos documentos do
centro, destacando os valores e hormas que pretenden desenvolver
actitudes prosociais de igualdade, respecto e diadlogo, fomentando o
consenso na toma de decisions.

e Potenciar o funcionamento da Comisién da Convivencia do centro.
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e Estilo de direccidén que favoreza a participacion e a comunicacién dos
problemas (liderazgo).

e Solicitar o apoio e asesoramento do orientador para potenciar o
funcionamento da Comision da Convivencia do centro.

e Reunions periddicas dos titores por niveis co obxecto de desefiar accions
conxuntas para a mellora da convivencia do centro. Adoptar estratexias
organizativas que posibiliten a implicacion de todo o profesorado nas
labores titoriais.

¢ Impulso e actuacion de comisions de mediacion e outras estratexias de
tratamento e resolucién de conflitos.

e Posibilidade de crear comisions de investigacion sobre probleméticas
relacionadas con situacions de violencia escolar, compostas por alumnado
e profesorado.

e Difusion a comunidade educativa, a través de diferentes medios, do plan de
convivencia e das NOF.

e Garantir que todos os membros da comunidade educativa cofiezan os seus
dereitos e deberes.

e Organizacion de grupos de traballo que favorezan as relacions persoais.

e Organizacion do centro respectuosa coa diversidade e aceptacion desta
como un valor positivo, fomentando a inclusion.

e Impulsar nas concrecions curriculares para os distintos cursos o
desenvolvemento de todas as competencias basicas, en especial a
competencia social e cidada.

e Rexistro dos conflitos que se producen no centro co fin de ter unha vision
global e introducir as modificacidons necesarias na regulacion da
convivencia do centro.

e Creacion das condicions favorables para a insercién de programas de
mellora da convivencia: programas especificos de resolucion de conflitos,
programas de mediacion en conflitos e axuda entre iguais...

e Elaboracién de orientacions e establecemento de programas de formacion
para todos os membros da comunidade educativa sobre a prevencion e

resolucién de conflitos:
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o Formacién especifica do profesorado, elaboracion de materiais
documentos, protocolos de actuacion axustados ao propio centro...

o Formacion de familias: pautas para previr 0 acoso e outras formas
de violencia dende a familia. Impulsar a creacion de escolas de pais
e nais.

Elaboracién de orientacidns e establecemento de programas formativos
dirixidos aos diferentes membros da comunidade educativa, coa intencion
de previr e actuar ante situacions de ciberacoso:

o Formacién do profesorado e de familias: sensibilizacién sobre o uso
saudable e razoable das TIC, aprender a lles transmitir aos menores
a confianza suficiente para que poidan recorrer a eles en caso
necesario, aprender a apoiar ao menor en caso de confirmarse o
ciberacoso e, en caso de ameazas graves, presentar a
correspondente denuncia no organismo competente.

o Formacién ao alumnado: potenciar o uso positivo das TIC e o
espirito critico ante os contidos aos que acceden, ser coidadoso cos
datos persoais, onde aparecen e a quen se proporcionan; non
responder a provocacions a través dos medios tecnoloxicos; cando
unha ameaza é persistente, hai que gardar o que se poida a xeito de
proba do sucedido, pechar a conexion e pedir axuda a unha persoa

adulta.

Estratexias de prevencion na aula.

Inclusién no plan de accion titorial da elaboracion de normas de
convivencia en cada clase, incluindo de xeito explicito normas contra o
acoso entre 0s compafieiros ou comparieiras, nas que se sensibilice sobre
0 dano que produce o maltrato e se faga explicito o rexeitamento a todos
o0s tipos de violencia, asi como propostas de recuperacion en caso de
incumprimento das normas.
Realizar actividades de titoria programadas no grupo referidas a:

o Relaciéns no grupo.

o Fomento da amizade.

o Tarefas colaborativas.
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o Sensibilizacion fronte ao maltrato (respecto pola diferenza, promover
a empatia emocional, rachar con mitos como o do chivato, aprender
a ofrecer e pedir axuda, diferenciar entre amigos/as e
compaiieiros/as...).
o Conciencia da importancia do coidado das relacions afectivas e
emocionais dos adolescentes.
o Andlise das relacions interpersoais, dos sentimentos e dos conflitos.
e Traballar no grupo habilidades sociais asertivas e de autocofiecemento que
capaciten ao alumnado para dar respostas axeitadas en diferentes
contextos:
o Educar para as relacions interpersoais igualitarias baseadas na
valoracion mutua e no respecto.
o Exercitar técnicas de autocontrol, empatia e resistencia & frustracion.
o Desenvolver a través de métodos cooperativos habilidades
prosociais e destrezas para a xestion das emocions.
o Formar comisions de alumnos/as para a mellora da convivencia en
xeral: equipos de mediacion, axudantes de recreo...
o Utilizar sesions de titoria e xuntas de avaliacion para detectar
posibles situacions de acoso e/ou ciberacoso, analizando tamén os

casos de absentismo escolar.

Resumindo, o realmente apropiado seria establecer na dinamica de convivencia
do centro estratexias preventivas que evitasen chegar a situacions de acoso

escolar.

Unha estratexia valida seria a posta en marcha dun tempo e dun lugar para levar
a cabo esta dinamica de convivencia entre o profesorado. Este tempo estaria
asociado a momentos de formacion no propio centro e un espazo para tratar de
entender e atallar os problemas de disciplina, conflitos, malas relacions, abusos
entre iguais... un espazo onde a propia Comision de Convivencia do centro poida
desenfiar este tipo de estratexias.

O CIBERACOSO

A presenza de internet no mundo escolar, relacionada co aumento do uso das

novas tecnoloxias da comunicacion, € imparable, 0 mesmo que noutros moitos
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campos. As vantaxes destes medios son evidentes, pero tamén poden presentar

inconvenientes e, N0 caso que nos ocupa, certos riscos.

A complexidade deste fendbmeno deu lugar a gran cantidade de definicions. Neste
protocolo optouse pola consideracion do termo ciberacoso, entendido como
aquelas situacions de acoso escolar nas que se empregan como medio as

tecnoloxias da informacion e da comunicacion (TIC).

No artigo 28 da Lei 4/2011 proponse unha extension da definicion do acoso
escolar, indicando que terdn a mesma consideracion as condutas de acoso
realizadas a través de medios electronicos, teleméticos ou tecnoldxicos que tefian

causa nunha relaciéon que xurda no ambito escolar.

Tameén no punto 2 do artigo 12 da citada lei se recolle que:

Asi mesmo, poderan corrixirse disciplinariamente as condutas do alumnado que,
ainda que realizadas féra do recinto escolar, estean motivadas ou directamente
relacionadas coa vida escolar e lles afecten aos seus comparieiros ou a outros
membros da comunidade educativa e, en particular, as actuacions que constitien

acoso escolar consoante ao establecido polo artigo 28.

As posibles condutas contrarias as normas de convivencia realizadas mediante o
uso de medios electrénicos telematicos ou tecnoléxicos que tefian conexion coa
actividade escolar considéranse incluidas no ambito de aplicacién desta lei e
demais normativa que a desenvolva.

Ademais, na mesma Lei 4/2011, no seu artigo 15, establécense entre as condutas
gravemente prexudiciais para a convivencia a gravacion, a manipulacion e a
difusion por calquera medio de imaxes ou informacions que atenten contra o
dereito & honra, a dignidade da persoa, a intimidade persoal e familiar e a propia

imaxe dos demais membros da comunidade educativa.

Tecnoloxias como internet e a telefonia mobil resultan ser ferramentas de grande
importancia para a formacion, a socializacion, o ocio e o desenvolvemento de

nenos e nenas e de adolescentes, pero, de igual xeito, a sia enorme
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potencialidade ao servizo de persoas con intencion de facer dano pode supofier a
aparicion de situacions nas que 0S menores ou as menores se ven lesionados ou

lesionadas polas accions doutras persoas.

Para combater este fenOmeno, os docentes deben conseguir que as novas
tecnoloxias sexan sempre unha fonte de experiencias positivas para o alumnado,
deben cofiecer a tipoloxia dos perigos que leva consigo a rede, a sintomatoloxia
gue lles axudara a detectar os problemas, as boas préacticas que axudan a previr
estas situacions e a maneira de buscar solucions.

Protocolo de actuacion

Ante situacions de ciberacoso sera de aplicacion o establecido no protocolo de
acoso escolar que se desenvolve neste documento, para o que se teran en
consideracion as seguintes particularidades:

e E imprescindible conservar as probas do ciberacoso durante todo o tempo,
sexa cal fose a forma na que se manifeste. Para esta conservacion
poderan capturarse pantallas en modo imaxe e video, imprimir paxinas,
copiar ficheiros... aspecto que debera realizarse antes de iniciar calquera
actuacion coa posible persoa agresora ou persoas agresoras.

e Tratar de identificar as posibles persoas autoras do ciberacoso (atopar o
seu enderezo IP, acudir a especialistas en informatica e as forzas e corpos
da seguridade do Estado), pero, en todo caso, sen lesionar os dereitos de
ninguna persoa.

e Contactar coa compafia do medio empregado para cometer 0 acoso
(compaiiia de teléfono, propietario do dominio ou sitio web etc.), coa
finalidade de cofiecer o procedemento que cdmpre seguir para obter a
informacion necesaria.

e Se € 0 caso, denunciar 0 acoso as forzas e corpos de seguridade do
Estado que dispofien de unidades de delitos informaticos (Policia Nacional,
Garda Civil e Policia Autonémica).

e Todas estas accions deberan estar enmarcadas na mais absoluta
discrecion e confidencialidade.

e Para valorar este tipo de condutas tomaranse en consideracion os

seguintes aspectos:
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o Caracteristicas e natureza das accions analizadas e dos dispositivos
tecnoloxicos utilizados na comision dos feitos.

o Natureza e difusion das accions.

o Facilidade/dificultade para deter o ciberacoso.

o Tempo de exposicién da vitima ao ciberacoso.

o Idade e caracteristicas psicoloxicas da vitima e da persoa ou
persoas presunta/s agresora/s.

o Repercusion e impacto na vitima.

e Ainformacion recollida debera detallar, ademais:

o Relacién co &mbito escolar.

o Natureza, intensidade, difusion e gravidade da situacion cofiecida.

o Efectos producidos.

CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDADE E PROTECCION DE DATOS.

A Lei organica 2/2006, do 3 de maio, de educacion, establece na sta

disposicion adicional vixésimo terceira que:

Os centros docentes poderan recoller os datos persoais do seu
alumnado gque sexan necesarios para o exercicios da sua funcion
educativa. Ditos datos poderan facer referencia a orixe e ambiente
familiar e social, a caracteristicas ou condiciéns persoais, ao
desenvolvemento e resultados da sua escolarizacion, asi como a
aquelas outras circunstancias cuxo cofiecemento sexa necesario para

a educacion e orientacion dos alumnos.

Os pais ou titores e os propios alumnos deberan colaborar na
obtencion da informacion a que fai referencia este artigo. A
incorporacion dun alumno a un centro docente supora o consentimento
para o tratamento dos seus datos e, no seu caso, a cesion de datos
procedentes do centro no que estivera escolarizado con anterioridade,
nos termos establecidos na lexislacion sobre proteccion de datos. En
todo caso, a informacion a que se refire este apartado sera a
estritamente necesaria para a funcion docente e orientadora, non
podendo tratarse con fins diferentes ao educativo sen consentimento

expreso.
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No tratamento dos datos do alumnado aplicaranse normas técnicas e
organizativas que garantan a sua seguridade e confidencialidade. O
profesorado e o resto do persoal que, no exercicio das suas funciéns,
acceda a datos persoais e familiares ou que afecten & honra e
intimidade dos menores ou a suas familias quedara suxeito ao deber

de sixilo.

A cesion dos datos, incluidos os de caracter reservado, hecesarios
para o sistema educativo, realizarase preferentemente por via
telemética e estara suxeita a lexislacion en materia de protecciéon de
datos de caracter persoal. No caso da cesion de datos entre
Comunidades Auténomas ou entre estas e o Estado, as condiciéns
minimas seran acordadas polo Goberno coas Comunidades

Auténomas, no seo da Conferencia Sectorial de Educacion.

Dacordo co establecido no artigo 53 da Lei 7/2007, do 12 de abril, do
estatuto basico do empregado publico, no que respecta aos principios
éticos, establécese que os funcionarios e funcionarias gardaran secreto
das materias clasificadas ou outras cuxa difusion estea prohibida
legalmente e manteran a debida discrecion sobre aqueles asuntos que
cofiezan por razén do seu cargo, sen que poidan facer uso da
informacion obtida para beneficio propio ou de terceiros, ou en prexuizo

de interese publico.

O artigo 10 da Lei organica 15/1999, do 13 de decembro, de proteccion de datos
de carécter persoal, regula o deber de segredo, establecendo que os
responsables do procesado e almacenamento de datos (incluidos aqui os que
derivan do proceso de correccion), e quen intervefia en calquera fase do
tratamento de datos de caracter persoal, estan obrigados ao segredo profesional
respecto dos mesmos e ao deber de gardalos, obrigacions que subsistirdn ainda
despois de finalizar a sua relacion co titular do ficheiro e, no seu caso, co

responsable do mesmo.

Pola propia natureza do proceso, os datos de caracter persoal manexados seran

estritamente confidenciais, estando obrigados todos os empregados publicos que
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intervefien no proceso ao deber de segredo e sixilo profesional. Asi mesmo, as
partes implicadas, entendendo aqui 0s menores e 0s seus representantes legais,
asi como calquera persoa que intervefia no proceso a instancia de parte, deber&
manter a debida confidencialidade sobre os datos persoais que poidan manexarse
durante a tramitacion, garantindo o dereito & intimidade e & honra de todos os

intervenientes.

O artigo 13 do Real Decreto 1720/2007, do 21 de decembro, polo que se aproba o
regulamento de desenvolvemento da Lei organica 15/1999, do 13 de decembro,
de proteccién de datos de caracter persoal, ao respecto do tratamento de datos
de menores de idade, establece que en ningln caso poderan recabarse do menor
datos que permitan obter informacion sobre os demais membros do grupo
familiar, ou sobre as caracteristicas do mesmo, como os datos relativos a
actividade profesional dos proxenitores, informacion econémica, datos
socioloxicos ou calquera outros, sen o consentimento dos titulares de tales datos;

0 que debera ser tido en conta nos procesos de averiguacion.

Por todo isto € moi importante que os responsables da tramitacion do proceso
aporten a cada un dos intervintes 0 menor numero posible de datos persoais
sobre o resto de implicados que garanta o efectivo exercicio dos dereitos que os

asisten, actuando como salvagarda dos intereses de todas as partes.

CONCRECION, EN CADA UNHA DAS ACTUACIONS, DAS MEDIDAS OU
DOS PROGRAMAS, DAS PERSOAS OU DOS ORGANOS RESPONSABLES,
DAS PERSOAS DESTINATARIAS E DOS PROCEDEMENTOS QUE SE VAN
A SEGUIR PARA O SEU DESENVOLVEMENTO E EXECUCION.

9.1. Actividades de acollida para o alumnado que se matricula por primeira vez
e para as suas familias, que faciliten o cofiecemento das normas de

convivencia

As actividades de acollida tefien como finalidade facilitar o proceso de
escolarizacion, a adaptacién e a integracion do alumnado de novo ingreso no

centro ao entorno escolar.
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Para o alumnado de educacion infantil que se incorpora ao sistema educativo
existe un Plan de Adaptacion especifico.
Para o restante alumnado que se incorpore ao centro as actuacions a realizar

teran como obxectivos:

e Axudar ao alumnado a integrarse plenamente no centro.
e Atender as necesidades educativas e comunicativas se as houbera.

e Favorecer no centro un clima de convivencia, respecto e tolerancia.

Actuacions do Plan de Acollida:

Equipo Directivo:

e Elaboracion, seguimento e avaliacion do Plan.

e Establecer o primeiro contacto coa familia para facilitarlles informacion
sobre o sistema educativo e cofiecer o centro.

e Traslado de informacién ao profesorado que atenda aos alumnos e
alumnas.

e Apoio e colaboracién en cuestidons sociofamiliares.

Departamento de Orientacion:

e Orientar e asesorar na elaboracion, seguimento e avaliacion do Programa.
e O orientador/a asesorara sobre as actuacions e decisions de caracter

pedagoxico.

Titor/a:

Coa familia:

e Solicitar, nunha primeira entrevista, a informacion necesaria.
e Facilitar a familia a informacion que necesite.
e Establecer coa familia pautas para un contacto constante e frecuente co

centro.
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Co resto do profesorado:

Traslado de informacion.

Solicitar datos do profesorado.

Co alumno/a:

Recibir ao alumno/a.

Determinacion do seu nivel de competencia linglistica no caso de
alumnado procedente do estranxeiro.

Realizar a avaliacion inicial (valoracion da sua escolarizacion previa e das
suas habilidades basicas en lecto-escritura e matematicas e as posibles
necesidades especificas).

Servir de enlace e referente co profesorado e os compafieiros/as.
Mostrar o centro, normas, pautas de comportamento, de traballo.
Informar sobre actividades e situacions escolares que poidan resultar
novedosas.

Facer participar activamente ao alumno/a en aqueles aspectos nos que

sexa competente.

Co grupo:

Informar sobre 0 novo comparfieiro/a.

Organizar actividades que faciliten a sta integracioén escolar e afectiva.
Seguimento do proceso de integracion.

Adaptar a resposta educativa as necesidades do alumno (solicitando a

colaboracion necesaria).

Profesorado:

Proporcionar un trato afectuoso.

Aportar informacion ao titor/a.
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e Explicacion de pautas e normas de comportamento.
e Ter en conta unha vision global de todas as actividades e persoas que
inciden no proceso de adaptacion.

Criterios de adscricion ao grupo:

En principio adscribirase ao alumno/a ao nivel que lle corresponda segundo o
certificado de escolarizacion do centro de procedencia que achegue a familia. No
alumnado procedente do estranxeiro, o/a orientador/a realizara a correspondente

proposta de escolarizacién atendendo ao disposto na normativa.

Actuacions na aula:

e Convén nomear un alumno/a-titor/a, que lle acompafie nos primeiros
movementos no centro, e ao que poida acudir en situacioén de conflito ou
necesidade.

e Informar ao grupo sobre o novo compafieiro/a de forma que comence o
proceso de aceptacion. De proceder do estranxeiro: do seu pais de orixe, a
lingua que fala, informar ao grupo no cofiecemento das posibles pautas
culturais disonantes coas nosas, explicandoas no seu contexto.

e E convinte avaliar e examinar de cando en vez colectivamente o proceso
de integracién do novo compafieiro/a, detectando posibles dificultades e
fixando tarefas para corrixilas.

e Aceptar o proceso cofiecido como "etapa silenciosa" pola que pasan moitos
alumnos/as que se ven inmersos neste proceso.

e Abordar de xeito inmediato situacions de rexeitamento, xenofobia ou
discriminacion que poidan darse, sexa no grupo ou féra do aula, para
atallalas o mais rapidamente posible e tratar de cambiar a actitude do

alumnado implicado.

9.2. Actividades para a sensibilizacion fronte aos casos de acoso e intimidaciéon

entre iguais, dirixidas & comunidade educativa
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e Programas de habilidades e competencias sociais. Realizaranse desde o
Departamento de Orientacion.

e Plan Director de Convivencia. Charlas dirixidas ao alumnado e &
comunidade educativa sobre 0 acoso escolar.

e Actividades dirixidas ao alumando sobre navegacion segura en Internet e
uso resposable das novas tecnoloxias.

e Participacion en plans de igualdade entre mulleres e homes convocados
polo Concello de Curtis.

9.3. Actividades dirixidas & sensibilizacién da comunidade educativa na
igualdade entre homes e mulleres para previr posibles situacions de

violencia de xénero.

O compromiso da tarefa formativa de desenvolver no alumnado a sua capacidade
para adquirir habilidades na resolucion pacifica dos conflitos, |évanos
necesariamente a suscitarnos o respecto da igualdade de sexos.

A educacion para a igualdade entre homes e mulleres debe ocupar un lugar
preeminente na educacion en valores que pretendemos, pois hoxe é mais urxente
gue nunca inculcar a necesidade do rexeitamento as desigualdades e
discriminacions derivadas da pertenza a un determinado sexo.

A educacion escolar debe contribuir a que os alumnos e alumnas sexan capaces
de identificar situacions nas que se produce este tipo de discriminacion polo
xénero, de analizar as suas causas e de actuar eles mesmos a sta vez dacordo
con estes valores igualitarios.

A escola debe ofrecer alternativas ao sexismo existente na sociedade, debe ser
unha escola xusta e, polo tanto, coeducativa. Debe aplicar a perspectiva de

Xénero nas accions diarias do centro.
Accions dirixidas & comunidade escolar:
e Tratamento da linguaxe: uso dunha linguaxe non sexista, no que se
contemple e visualicese o xénero feminino. Os escritos e documentos

dirixidos desde o centro asi como desde a ANPA teradn en conta este
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aspecto na redaccion de comunicados e documentos para transmitir a
informacion.

Sensibilizar e concienciar &s alumnas no interese polo cofiecemento
cientifico-tecnoléxico co fin de ampliar os campos posibles de eleccién nas
sUas expectativas profesionais.

Realizacion de actividades de divulgacion e/ou formacion (charlas, talleres,
etc.) sobre coeducacion e dirixidas & comunidade educativa.

Acciéns no centro:

Reparto equilibrado de tarefas e responsabilidades entre o alumnado de
ambos sexos.

Igualdade de trato entre o alumnado en todos os aspectos educativos
(curriculares, organizativos, metodoloxicos, actitudinais, etc.).

Criterios de seleccion de textos e materiais curriculares que contemplen un
tratamento equilibrado de xénero que non sexa sexista (linguaxe, roles,
imaxes, curriculo oculto, etc.).

Tratar de erradicar os comportamentos e actitudes relacionais entre o
alumnado que non sexan igualitarios. Romper desde a aula os estereotipos
sexistas.

Encauzar o rol de protagonismo que ostentan os varons cara a situacions
de liderado compartido e relacions afectivas coas suias compafieiras.

A perspectiva de xénero debe estar incluida e debe ser tida en conta en
todas as areas. O labor mais importante respecto diso desenvolvese
obviamente na titoria, con todo o compromiso debe ser asumido por todo o
profesorado. As actuaciéns educativas seran mais efectivas canto mais
interiorizadas estean polos equipos educativos.

Enfrontar o tema da violencia cara &s mulleres. Debemos abordar este
tema como un compromiso social e educativo. A escola non pode mirar
cara a outro lado e reforzar as ideas que sustentan a violencia contra as
mulleres. A violencia de xénero non é un problema que afecta ao ambito
privado senén que é unha expresion extrema e brutal dunha desigualdade
subxacente na nosa sociedade, sustentada nunha violencia cultural e

estrutural que debe ser combatida en varios ambitos simultaneamente:
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xudicial, policial, sanitario, medios de comunicacion, publicidade, pero
sobre todo no ambito da educacion.

Impulsar actividades sobre coeducacion dirixidas ao alumnado (talleres,
charlas, conmemoracions, etc.).

Colaborar con outras instituciéns e organismos para ofrecer recursos e

actividades sobre coeducacion.

9.4. Actividades dirixidas & sensibilizacion da comunidade educativa na non

discriminacion por razén de raza, sexo, procedencia e condicion persoal

ou social

Celebracion de datas que sensibilicen a toda a comunidade educativa nos
valores democraticos: a tolerancia, igualdade, o respecto, o didlogo, a
resolucion de conflitos de forma pacifica e a non violencia: Dia
Internacional contra a Violencia de Xénero, Dia da Declaracion Universal
dos Dereitos Humanos, Dia Escolar da non Violencia e da Paz , Dia
Internacional da Muller,...

Medidas de caracter organizativo que posibiliten a adecuada vixilancia dos
espazos e dos tempos considerados de risco, como 0s recreos, as
entradas e saidas do centro e os cambios de clase nos corredores.

O Departamento de Orientacion elaborara e desenvolvera un programa que
contribla a adquisicion de habilidades e competencias sociais por parte do
alumnado como complemento das medidas correctoras das condutas
contrarias a convivencia, dirixido ao alumnado que incorra reiteradamente
en condutas disruptivas, coa finalidade de mellorar a sta integracion no
centro docente.

Asi mesmo, elaborarase e desenvolverase un programa que contribta a
adquisicion de habilidades e competencias sociais especifico para aquel
alumnado que, como consecuencia da imposicion das medidas
correctoras, estea temporalmente privado do seu dereito de asistencia ao
centro. Este programa aplicarase coordinadamente entre o Departamento
de Orientacion e o profesorado titor, que procuraran implicar ao resto do

profesorado e as familias e, de ser 0 caso, aos servizos sociais
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correspondentes, para lograr conxuntamente o desenvolvemento adecuado

do proceso educativo e das accions propostas.

O recreo e 0 x0go:

O periodo de recreo é un dos momentos onde se producen con frecuencia
incidencias ou conflitos entre o alumnado. O patio de recreo € o espazo de
X0QgO que 0s nenos e nenas utilizan fora xa dos limites da aula para
establecer vinculos relacionais mais libres e onde a interaccién con outros
grupos € maior. Por este motivo poden xurdir conflitos case sempre
ocasionados pola confluencia de intereses, os problemas de integracién
social, a competitividade e as rivalidades persoais, a agresividade, etc.

E por iso que resulta tamén un espazo educativo proveitoso onde se
establecen unhas normas de funcionamento claras e precisas que todo o
profesorado debe aplicar de forma xeneralizada e coordinada. Para iso
debe haber unha organizacién definida de uso dos espazos de xogo. Esta
organizacion recollerase nas Normas de Organizacion, Funcionamento e

Convivencia.

NORMAS DE CONVIVENCIA DO CENTRO COA CONCRECION DOS
DEREITOS E DEBERES DOS DIFERENTES MEMBROS DA COMUNIDADE
EDUCATIVA E PROTOCOLO PARA A DETECCION E INCUMPRIMENTO
DELAS

A concrecion dos dereitos e deberes dos diferentes membros da comunidade

educativa recolleranse nas Normas de Organizacién, Funcionamento e

Convivencia.

No boletin informativo que se estrega as familias a principio de curso van

incluidas estas Normas, que tamén se entregaran a cada familia no momento que

formalice a matricula no centro, ademais estara dispofiible na paxina web para

consulta e descarga de calquera integrante da Comunidade Educativa.
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Protocolo para a deteccion e incumprimento das Normas de Convivencia.

Nas sesions de avaliacidn, dentro do apartado de avaliacion da préctica docente e
do proceso de ensino-aprendizaxe, valorarase o grao de cumprimento das
Normas de Organizacion, Funcionamento e Convivencia en cada grupo,

achegando na acta, se as houbera, as conclusions e as propostas oportunas.

ESTABLECEMENTO DAS CONDUTAS CONTRARIAS A CONVIVENCIA E
DAS CORRECCIONS QUE CORRESPONDAN AO SEU INCUMPRIMENTO

A concrecién das condutas contrarias & convivencia e das correcciéns que
correspondan ao seu incumprimento recolleranse nas Normas de Organizacion,
Funcionamento e Convivencia.

Sen prexuizo dos procedementos de correccion das condutas gravemente
prexudiciais para a convivencia, regulados expresamente no capitulo IV do titulo
lIl do Decreto 8/2015, poderase utilizar a mediacion como estratexia preventiva,
resolutiva e reparadora na xestion de calquera conflito entre membros da

comunidade educativa.

Mediacién escolar:

A mediacién é unha estratexia de intervencion imparcial para a resolucién de
conflitos en que unha terceira persoa axuda as partes implicadas a alcanzar un
acordo satisfactorio para ambas as duas.

Nos supostos menos graves de situacion de acoso, favorecerase a mediaciéon
realizada por alumnado do centro educativo que obtivese formacién e
cualificaciéon para a intervencion nestas situacions.

e Os equipos de mediacion estaran formados por alumnos de 5° e 6° cursos
de primaria de xeito que se facilite a formacién e continuidade en cursos
sucesivos.

e A participacion nos equipos de mediacion tera caracter voluntario e
requirird unha formacion especifica previa.
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e Solo se derivara un conflito cara a mediacion se as partes asi o deciden.
e As actuacions e e 0 seu seguimento realizarase a través do Departamento

de Orientacion.

NORMAS DE CONVIVENCIA E PROTOCOLOS DE ACTUACION

e Os incumprimentos das Normas de Convivencia valoraranse tendo en
consideracion a situacién e condiciéns persoais do alumno/a.

e As correcciéons que se apliquen polo incumprimento das Normas de
Convivencia teran un caracter educativo e recuperador. Deberan garantir o
respecto aos dereitos do resto do alumnado e procurar a mellora das

relacions de todos os membros da Comunidade Educativa.

En todo caso, na correccion dos incumprimentos, teranse en conta 0s seguintes

aspectos:

e Ningun alumno podera ser privado do exercicio do seu dereito & educacion,
nin ao seu dereito & escolaridade.

e Non poderan impofierse correccions contrarias a integridade fisica e a
dignidade do alumno.

e A imposicion das correccions previstas respectara a proporcionalidade coa
conduta do alumno e debera contribuir @ mellora do seu progreso
educativo.

e Os Organos competentes para a instrucion do expediente ou para a
imposicion de correccidns deberan ter en conta a idade do alumno, tanto
no momento de decidir a sta incoacion ou sobreseimento como aos
efectos de graduar a aplicacidén da sancion cando proceda.

e Teranse en conta as circunstancias persoais, familiares ou sociais do
alumno antes de resolver o procedemento corrector. A estes efectos
poderan solicitarse os informes que se estimaren necesarios sobre as
aludidas circunstancias e recomendaren, no seu caso, aos pais ou
representantes legais do alumno ou as instancias publicas competentes, a

adopcioén das medidas necesarias.
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e Determinaranse as medidas necesarias para que a inasistencia a clase non
repercuta no rendemento académico do alumnado afectado.

e Cada titor tera na clase un planing mensual no que especificara as
anotacions de faltas e incidencias do alumnado.

e Ou ben o titor ou 0 mestre que se atope co alumno, anotara no planing a
falta cometida, escoitado o titor no derradeiro caso.

e Aterceira falta o titor comunicara & xefatura de estudos as incidencias. Asi
mesmo, informarase aos pais/nais ou titores legais para tratar de pofier
solucién ao problema xurdido.

No caso de repetirse a incidencia convocarase aos pais/nais ou titores legais
desde a direccion do Centro.

CONDUTAS CONTRARIAS AS NORMAS DE CONVIVENCIA E CORRECCIONS.
Seran obxecto de correccion disciplinaria as condutas contrarias as normas de
convivencia realizadas polo alumnado dentro do recinto escolar ou durante o
desenvolvemento de actividades complementarias e extraescolares, asi como
durante a prestacion dos servizos de comedor e transporte escolar.

Poderan correxirse disciplinariamente as condutas do alumnado que, ainda
realizadas féra do recinto escolar, estivesen motivadas ou directamente
relacionadas coa vida escolar e afectasen aos seus comparfieiros ou comparieiras
ou a outros membros da comunidade educativa e, en particular, as actuacions
gue constitian acoso escolar con arreglo ao establecido polo artigo 28 da Lei
4/2011. “Considérase acoso escolar calquera forma de vexacién ou malos tratos
continuados no tempo dun alumno ou alumna por outro, outra ou outros, xa sexa
de carécter verbal, fisico ou psicoloxico, incluido o illamento ou baleiro social, con
independencia do lugar onde se produza. Terdn a mesma consideracion as
condutas realizadas a través de medios electronicos, teleméticos ou tecnoloxicos
gue tiveran causa nunha relacion que xurda no ambito escolar”.

As posibles condutas contrarias s normas de convivencia realizadas mediante o
emprego de medios electronicos, telematicos ou tecnoloxicos que tefian conexion
coa actividade escolar, considéranse incluidas no ambito de aplicaciéon da Lei
4/2011.

CONDUTAS GRAVEMENTE PREXUDICIAIS PARA A CONVIVENCIA.
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Considéranse condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros

docentes:

a)

b)

d)

f)

o))

h)

As agresions fisicas ou psiquicas, as inxurias e as ofensas graves, as
ameazas e as coaccions contra os demais membros da comunidade
educativa.

Os actos de discriminacion grave contra membros da comunidade
educativa por razén de nacemento, raza, sexo, orientacién sexual,
capacidade econdmica, nivel social, conviccions politicas, morais ou
relixiosas, discapaciades fisicas, sensoriais ou psiquicas, ou calquera outra
condicion ou circunstancia persoal ou social.

Os actos individuais ou colectivos de desafio & autoridade do profesorado e
ao persoal de administracion e de servizos que constitian unha indisciplina
grave.

A grabacién, a manipulacion e a difusion por calquera medio de imaxes ou
informacion que atenten contra o dereito a honra, a dignidade da persoa, a
intimidade persoal e familiar e & propia imaxe dos demais membros da
comunidade educativa.

As actuacions que constitian acoso escolar.

A suplantacion de personalidade en actos da vida docente e a falsificacion,
alteracion ou substraccion de documentos académicos.

Os danos graves causados de forma intencionada ou por neglixencia grave
as instalacions e materiais dos centros docentes, incluidos os equipos
informaticos e o software, ou aos bens doutros membros da comunidade
educativa ou de terceiros, asi como a sua substraccion.

Os actos inxustificados que perturben gravemente o normal
desenvolvemento das actividades do centro, incluidas as de caracter
complementario e extraescolar.

As actuacions gravemente prexudiciais para a saude e integridade persoal
dos membros da comunidade educativa do centro, ou a incitacion as

mesmas.
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]) Portar calguera obxecto, substancia ou produto gravemente perigoso para
a saude ou integridade persoal de calquera membro da comunidade
educativa. En todo caso, reputarase indisciplina grave a resistencia ou
negativa a entregar os obxectos a que se refire o apartado terceiro do
artigo 11 da Lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da
comunidade educativa cando se é requirido para iso polo profesorado.

K) A reiteracion, nun mesmo curso, de condutas leves contrarias &
convivencia.

) O incumprimento das sanciéns impostas.

CONDUTAS LEVES CONTRARIAS A CONVIVENCIA
Considéranse condutas leves contrarias a convivencia:

a) As condutas tipificadas como agresion, inxuria ou ofensa no apartado a), os
actos de discriminacion do partado b), os actos de indisciplina do apartado
c), os danos do apartado g), os actos inxustificados do partado h) e as
actuacions prexudiciais descritas no apartado i) do artigo anterior que non
alcancen a gravidade requirida no devandito precepto.

b) Portar calquera obxecto, substancia ou produto expresamente prohibido
polas normas do centro perigoso para a saude ou a dignidade persoal do
alumnado ou dos demais membros da comunidade educativa ou que
perturbe o normal desenvolvemento da actividades docentes,
complementarias ou extraescolares, cando non constitia conduta
gravemente prexudicial para a convivencia de acordo co apartado j) do
artigo anterior.

¢) A inasistencia inxustificada a clase e as faltas reiteradas de puntualidade,
nos termos establecidos polas normas de convivencia do centro.

d) A reiterada asistencia ao centro sen o material e equipamento preciso para

participar activamente no desenvolvemento das clases.

PRESCRICION DAS CONDUTAS CONTRARIAS A CONVIVENCIA

1. As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros
docentes tipificadas nesta seccidn prescriben aos catro meses da sua

comisiéon e as condutas leves contrarias & convivencia, ao mes.
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2. O prazo de prescriciobn comezara a contarse desde o dia en que a conduta
se eleve a cabo, salvo cando se trate dunha conduta continuada, en cuxo
caso 0 prazo de prescricion non empezara a computarse mentres aquela
non cese.

3. No caso das condutas gravemente prexudiciais para a convivencia,
interrompera a prescricion a iniciacion, con cofiecemento do interesado ou
da interesada, do procedemento para a correccion da conduta, e
continuarase o computo do prazo de prescricion no caso de producirse a

caducidade do procedemento.

Un pai ou unha nai que tefia unha opiniébn da do profesor ou a directora
respecto & calidade do seu traballo, ou realice unha simple critica non debe
interpretarse como un insulto ou unha inxuria ou unha calumnia. Esta
amparado pola libertade de expresion, protexida constitucionalmente. No
caso de ofensas ou inxurias o director/a do centro solicitara ao autor ou
autores da difamacion que reparen o dafio moral causado meidante a
peticion de excusas (preferentemente por escrito) e o recofiecemento da
responsabilidade dos actos. Si esta opcidon fracasara pddese solicitar a

intervencidn do inspector/a.

Si esta via non funcionara, o ofendido pode acudir aos tribunais de xusticia
cunha querella cintra o autor, pola comision dun delito contra o honor,
(inxurias graves ou calumnias), ou a via civil, no caso dinxurias calificadas
como leves cunha demanda sobre proteccion civil do dereito ao honor, a
intimidade persoal e familiar. O feito anteriormente (mediacion entre familia
e profesorado) quedara documentado con levantamento dunha acta que
tera valor ante os 6rganos xurisdicionais.”

Por outra parte como ao profesorado se lle recofiece a presuncion de

veracidade, terd que ser a/o denunciante o que terd que soportar a carga

da proba , é decir, tera que ser el ou ela quen aporte as probas que
considere oportunas, e non tera que ser o profesorado quen aporte as

probas que demostren que non fixo ese acto do que se lle acusa.
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CORRECCIONS DE CONDUTAS CONTRARIAS.
MEDIDAS CORRECTORAS DAS CONDUTAS GRAVEMENTE PREXUDICIAIS
PARA A CONVIVENCIA

As condutas gravemente prexudiciais para a convivencia nos centros docentes

poden ser corrixidas coas seguintes medidas:

a) Realizacion, dentro ou féra do horario lectivo, de tarefas que contribGian &
mellora e ao desenvolvemento das actividades do centro.

b) Suspensién do dereito a participar nas actividades complementarias ou
extraescolares do centro por un periodo de entre dias semanas e un mes.

c) Cambio de grupo.

d) Suspensién do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo
de entre catro dias lectivos e ddas semanas. Durante o tempo que dure a
suspension, o alumnado debera realizar os deberes ou traballos que se
determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.

e) Suspensién temporal do dereito de asistencia ao centro por un periodo de
entre catro dias lectivos e un mes. Durante o tempo que dure a
suspension, o alumnado debera realizar os deberes ou traballos que se
determinen para evitar a interrupcion no proceso formativo.

f) Cambio de centro.

MEDIDAS CORRECTORAS DAS CONDUTAS LEVES CONTRARIAS A
CONVIVENCIA

As condutas leves contrarias a convivencia poden ser corrixidas coas seguintes

medidas:

a) Amoestacioén privada on por escrito.

b) Comparecencia inmediata ante a xefatura de estudos.

c) Realizacion de traballos especificos en horario lectivo.

d) Realizacion, en horario non lectivo, de tarefas que contribGan & mellora e

ao desenvolvemento das actividades do centro.
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e) Suspension do dereito a participar nas actividades complementarias ou
extraescolares do centro por un periodo de ata ddas semanas.

f) Cambio de grupo por un periodo de ata unha semana.

g) Suspension do dereito de asistencia a determinadas clases por un periodo
de ata tres dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o
alumnado debera realizar os deberes ou traballos que se determinen para
evitar a interrupcion no proceso formativo.

h) Suspensién temporal do dereito de asitencia ao centro por un periodo de
ata tres dias lectivos. Durante o tempo que dure a suspension, o alumnado
deberé realizar os deberes ou traballos que se determinen para evitar a

interrupcion no proceso formativo.

MODELOS NORMALIZADOS DE TRAMITACION.

No seguinte enderezo atopanse os modelos normalizados que recollen o
procedemento que compre seguir para a tramitacion dos procedementos
correctores de condutas contrarias &s normas de convivencia.
http://www.edu.xunta.es/portal/Educonvives.gal

Na aplicacion Xade hai un rexistro de faltas de conducta por sesion e dia.

NORMAS NORMAS ESPECIFICAS PARA O FUNCIONAMENTO DA
COMISION DE CONVIVENCIA DO CENTRO, A SUA COMPOSICION, A
PERIODICIDADE DAS REUNIONS E O PLAN DE ACTUACION E, DE SER O
CASO, DA AULA DE CONVIVENCIA INCLUSIVA OU DA ESCOLA DE NAIS E
PAIS.

Funcions da Comision de Convivencia:
e Elaborar o plan de convivencia do centro e dinamizar todos os sectores da
comunidade educativa, incorporando as slas iniciativas e achegas no
procedemento de elaboracion, desenvolvemento e seguimento do citado

plan.
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e Adoptar as medidas preventivas necesarias para garantir os dereitos de
todos os membros da comunidade educativa e o cumprimento das normas
de convivencia do centro.

e Impulsar acciéns dirixidas & promocion da convivencia, especialmente o
fomento de actitudes para garantir a igualdade entre mulleres e homes, a
igualdade de trato de todos os membros da comunidade educativa e a
resolucion pacifica de conflitos.

e Propor ao consello escolar as medidas que considere oportunas para
mellorar a convivencia, asi como dar conta a este, cando menos duas
veces ao longo do curso, das actuaciéns desenvolvidas e das correcciéns
e medidas disciplinarias impostas.

e Propor, de ser o caso, a persoa titular da direccion do centro persoas que
poidan formar parte do equipo de mediacion.

e Cofiecer o cumprimento efectivo das correccions e medidas correctoras
nos termos en que fosen impostas e informar o consello escolar sobre o
grao de cumprimento da normativa vixente.

e Realizar o seguimento dos compromisos de convivencia subscritos no
centro.

e Elaborar unha memoria anual sobre a andlise da convivencia e
conflitividade no centro, na cal se reflictan as iniciativas no ambito do
centro sobre a materia. Este informe sera trasladado ao consello escolar
do centro e ao correspondente servizo territorial de Inspeccion Educativa.

e Aqueloutras que lle sexan encomendadas polo consello escolar do centro
docente ou polo érgano da Administracion educativa con competencias na
materia.

A Comisién de Convivencia estara integrada por:
e Director/a do centro.
e Xefe/a de estudos
e 2 representantes do profesorado.
e 2 representantes de nais e pais.
A Comisién de Convivencia reunirase, polo menos, unha vez ao trimestre para

analizar as incidencias producidas, as actuaciéns realizadas e os resultados
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conseguidos, asi como, elevar ao Consello Escolar propostas para a mellora da
convivencia.

A Comision de Convivencia elaborard, ao rematar cada curso escolar, a
correspondente memoria do plan de convivencia do centro, de acordo cos datos e
coas conclusiéns extraidos do proceso de seguimento e avaliacion e coas
propostas de mellora que se consideren necesarias.

Aula de convivencia inclusiva

A aula de convivencia inclusiva ten como funcién substituir o tempo de expulsién
do alumnado que estivese temporalmente privado do seu dereito de asistencia ao
centro, como consecuencia da imposicion de medidas correctoras, buscando a
reincorporacion & sua propia aula no menor tempo posible,

A direccion do centro sera o 6rgano competente para ditar a resolucion pola que
se acorda que un alumno ou alumna sexa atendido ou atendida na aula de
convivencia inclusiva, garantindo, en todo caso, o tramite de audiencia aos pais,
nais, titores ou titoras, se fose menor de idade non emancipado/a.

O profesorado que atendera a aula de convivencia inclusiva, dentro do seu
horario regular de obrigada permanencia no centro, sera profesorado de garda.
Para a atencion da aula de convivencia contarase coa colaboracion do
Departamento de Orientacion.

O Departamento de Orientacién programacion actuacions encamifiadas a
favorecer un proceso de reflexion por parte do alumnado atendido na aula de
convivencia inclusiva, que favorezan actitudes responsables e condutas positivas
para a convivencia.

O horario e localizacion da aula establecerao a Xefatura de Estudios tendo en
conta os espazos dispofiibles e de xeito que se incida do menor xeito posible nas
actividades lectivas ordinarias. O profesorado titor coa colaboracion do
Departamento de Orientacién facilitara o material didactico preciso para o seu
funcionamento.

No noso caso estara situada no Edificio das Aulas Novas na planta de arriba, a

aula pegada a de Musica.

MECANISMOS DE COORDINACION E COLABORACION INTERNA NO
CENTRO, COAS FAMILIAS E CON OUTROS CENTROS EDUCATIVOS OU
ORGANISMOS DO CONTORNO
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As actuacions recollidas no presente Plan deberan levarse a cabo baixo 0s
principios de colaboracion e coordinacion de todos os sectores da comunidade
educativa implicados en cada unha delas.

Os 6rganos de coordinacion docente, no seu ambito competencial, seran
responsables de incorporar nas suas actuacions as medidas e os acordos
adoptados, de conformidade co que estableza o plan de convivencia e as normas
de convivencia do centro.

Os d6rganos de coordinacion docente incluirdn as medidas e os acordos
relacionados coa convivencia nos documentos institucionais do centro,
concretamente nas concrecions curriculares de etapa, para asegurar a coherencia
destes co proxecto educativo do centro e a programacion xeral anual.

O centro establecera a coordinacion cos servizos sociais locais en todos aqueles
casos nos que se require a intervencion dos mesmos. A informacion que se
intercambia e as intervencions mais comuns estan relacionadas coa atencion e o
seguimento das minorias desfavorecidas, alumnado inmigrante, determinacion de
axudas de diversa indole, situacions de familias con dificultades, etc.

A través do departamento de Orientacion coordinaranse as actuacions de acollida

do alumnado que se vaia incorporar ao IES de Curtis.

ESTRATEXIAS PARA REALIZAR A DIFUSION DO PLAN DE CONVIVENCIA

Ademais das actuacions recollidas nos distintos apartados, o Plan de Convivencia
estara disposicion da Comunidade Educativa na paxina web do centro.
No momento da sUa aprobacion e ao inicio de cada curso a direccion do centro

informara desta circunstancia, na circular de principios de curso.

PROCESOS DE SEGUIMENTO, AVALIACION E MELLORA DO PLAN DE
CONVIVENCIA

64


about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

PLAN DE CONVIVENCIA Ceip de Teixeiro

Corresponde & Comision de Convivencia o seguimento e coordinacion do Plan de
Convivencia. A Comision de Convivencia reunirase, polo menos, unha vez ao
trimestre para analizar as incidencias producidas, as actuacions realizadas e 0s
resultados conseguidos, asi como, elevar ao Consello Escolar propostas para a
mellora da convivencia.

Os equipos docentes, o Claustro de profesores e a Asociacion de Nais e Pais
achegaran as suas conclusions e propostas de mellora para a convivencia no
centro & Comision de Convivencia.

A Comision de Convivencia elaborard, ao rematar cada curso escolar, a
correspondente memoria do plan de convivencia do centro, dacordo cos datos e
coas conclusiéns extraidos do proceso de seguimento e avaliacién e coas
propostas de mellora que se consideren necesarias. O Consello Escolar, en
pleno, por proposta da sua Comision de Convivencia, aprobara a memoria do
Plan de Convivencia elaborada por esta. Esta memoria formara parte da memoria
anual do centro.

Os cambios que se introduzan cada curso no Plan de Convivencia Escolar
incorporaranse na P.X.A do curso seguinte.

O presente Plan debe ser cofiecido por toda a Comunidade Educativa.

Incorporar o Plan de Convivencia no Proxecto Educativo do Centro.

INFORMACION DE INTERESE

CONSELLERIA DE BENESTAR — MENORES — LINA DE AXUDA A INFANCIA
Tfno.: 116111 - A lifia de axuda & infancia € un servizo para todos 0s nenos e
nenas que nalgin momento se sintan maltratados por outra persoa, necesiten
axuda ou queiran falar sobre os problemas que lles afectan.

(http://benestar.xunta.es/web/portal/portada-de-infancia)

MINISTERIO FISCAL - FISCALIA DA COMUNIDADE AUTONOMA DE GALICIA
Praza de Galicia, s/n - 15071 A Coruia - Tfno.: 981 182 149/150 - Fax: 981 182
172

FISCALIAS DE MENORES DE GALICIA:
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A CORUNA: Rua Monforte S/N Edificio novos xulgados, 15071 A Corufia Tfno.:
981185 210/120 — Fax: 881 881 145

GARDA CIVIL — DIRECCION XENERICA: COMANDANCIA DA GARDA CIVIL -
UNIDADE ORGANICA DE POLICIA XUDICIAL — EMUME (EQUIPO MULLER-
MENOR)

Tfno. xenérico de emerxencias: 062 (pedir que pasen co EMUME correspondente)

A CORUNA: R/ Médico Devesa Nufiez, 3 - 15008 A Corufia -Tfno.; 981 167 800 -
Ext.: 270 — Fax: 981 167 801

Garda Civil - Grupo de Delitos Telematicos (GDT) - Unidade Central Operativa:
https://www.gdt.guardiacivil.es/webgdt/home_alerta.php

POLICIA NACIONAL - OFICINAS DE DENUNCIAS E ATENCION AO CIDADAN
EN GALICIA

Xefatura Superior de Policia de Galicia
R/ Médico Devesa Nufez, 4 - 15008 A Corufia — Tfno.: 981166300 - Fax: 981122
610

CORPO NACIONAL DE POLICIA - POLICIA XUDICIAL:
BRIGADA DE INVESTIGACION TECNOLOXICA:

http://www.policia.es/org_central/judicial/udef/bit_alertas.html

CORPO NACIONAL DE POLICIA - OFICINA VIRTUAL DE DENUNCIAS:
https://denuncias.policia.es/OVD/

UNIDADES DA POLICIA AUTONOMICA

SANTIAGO: R/ Roma 25-27 - 15703 Santiago de Compostela - Tfno.: 981 546
474

A CORUNA: Ronda de Nelle, 24 — 15005 A Corufia - Tfno.: 981 153 410
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Segundo se indica no artigo 11.3 do decreto 8/2015, do 8 de xaneiro, polo que se
desenvolve a lei 4/2011, do 30 de xufio, de convivencia e participacion da
comunidade educativa en materia de convivencia escolar; o presente plan de
convivencia foi elaborado pola comisién de convivencia e foi aprobado polo
consello escolar do “CEIP de Teixeiro”

na suda reunion do dia

A Presidenta do Consello Escolar
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