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INTRODUCCION

En virtud de una resoluciéon del Comité Técnico y de acuerdo con la Constitucion, las érdenes
permanentes y las reglas del campeonato, Spainskills ha adoptado los siguientes requisitos
minimos para el campeonato Spainskills en esta competencia.

La descripcién técnica consta de lo siguiente:
» Seccion 1 -Descripcién técnica/del campeonato (TD).
» Seccion 2 -Criterios de disefio del proyecto (PD).
» Seccion 3- Procedimientos de gestion de competencias (SM).
* Seccion 4 -Disposicion del taller (WS).
* Seccion 5- Lista de infraestructuras (IL).

» Seccion 6 -Apéndices
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1. SECCION 1 - DESCRIPCION TECICA DEL CAMPEONATO

11

1.2

1.3

Nombre y descripcion de la competencia

1.1.1 El nombre de la competencia IT (Tecnologia de la Informacion) y Soporte de
Redes.

1.1.2 Nota: "PC" significa "Personal Computer" (Ordenador Personal), y no sélo se
refiere al "Clonico compatible con IBM" mas comun.

1.1.3 IT y Soporte de Redes se refiere a la instalacion, configuracion, mantenimiento y
actualizacion de hardware, software y redes de PCs, asi como a la deteccién de fallos,
diagnosis y deteccion de averias.

1.1.4 Todos los expertos y concursantes tienen que conocer esta Descripcion Técnica.

1.1.5 En caso de conflicto entre estas descripciones técnicas, prevalecera la version mas
moderna.

1.1.6 Ademés, las palabras que impliguen el género masculino implicaran
autométicamente el género femenino.

Alcance del trabajo en los campeonatos Spainskills.

1.2.1 El proyecto de prueba consistird solamente en un trabajo practico.
1.2.2 Las directrices para los niveles adecuados de la competencia en cuestion son:

Microsoft (MCSA), Cisco (CCNA), CompTIA A+and Network +, Linux Professional
Institute Level 1, y su capacidad de aplicacion basica en lo que aplique a esta
competencia. No se necesitan obtener estas cualificaciones, sino que solamente se usan
como guia.

1.2.3 Todos los Sistemas Operativos usados en el campeonato estaran en idioma espafiol
o inglés.

1.2.4 El software a utilizar en el proyecto debe estar en la ultima versién disponible 6
meses antes del campeonato.

Trabajo practico.

1.3.1 Montar un ordenador personal a partir de sus componentes principales.

1.3.2 Instalar médulos complementarios y periféricos en un ordenador personal. Esto
puede incluir normalmente dispositivos disponibles que utilizan una gama de métodos
de 10 (Entrada-salida).

1.3.3 Realizar actualizaciones de hardware en un ordenador personal.
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1.3.4 Identificar y rectificar problemas de hardware.

1.3.5 Identificar y rectificar problemas de software.

1.3.6 Ejecutar procedimientos rutinarios en un ordenador personal, tales como:
» Planificar e implantar procesos de copia de seguridad.
» Instalar y configurar una deteccion y eliminacion de virus.

« Disefiar y ejecutar adecuadas pruebas del sistema para comprobar el rendimiento
del mismo.

1.3.7 Instalar y configurar sistemas operativos como se requiera.

1.3.8 Instalar paquetes de software para que corran localmente en un ordenador
personal.

1.3.9 Instalar paquetes de software para que corran remotamente en un ordenador
personal.

1.3.10 Instalar y configurar una red, incluyendo comunicaciones entre iguales (peer to
peer) y cliente/servidor.

» Instalar y configurar una tarjeta de interfase de red.
e Conectar y cablear correctamente una LAN.

* Instalar y configurar un sistema operativo de red (NOS -network operating
system).

* Instalar y configurar protocolos adecuados de red y la parte del cliente para un
NOS.

» Instalar y configurar dispositivos y servicios especificos de red.

1.3.11 Administrar una LAN/WAN (incluyendo configuraciones avanzadas de usuario/
seguridad y hardware).

1.3.12 Detectar averias en una red incluyendo vigilancia del funcionamiento de la red.
1.3.13 Crear y mantener la documentacion que se requiera.

1.3.14 Usar herramientas de diagndéstico de software.

1.3.15 Realizar e implantar un disefio de red.

1.3.16 Realizar configuraciones de switches, routers, firewarellscort y wareless(IEEE).
Implantar una seguridad de la red incluyendo la contabilidad y la autenticacién. Integrar
servidores y servicios en una configuracion de red.

1.3.17 Simulaciones y escenarios
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1.4

1.5

1.6

1.7

Se advierte que los escenarios del campeonato pueden incluir el montaje de diversas
piezas de hardware para crear piezas de trabajo de equipos y la instalacion de software
sobre ese equipo.

Conocimientos tedricos.

1.4.1 Los conocimientos teoricos se limitan a los necesarios para llevar a cabo el trabajo
del proyecto.

Materiales.

1.5.1 Consulte la seccion 4.
Instalaciones del taller.

1.6.1 Consulte las secciones 4 y 5.
Puntuacion del proyecto de prueba.

1.7.1 Toda la documentacion utilizada debera estar disponible en formato digital.

1.7.2 Tiene que haber un acuerdo de la mayorfa (minimo = 50% + 1) de los expertos
sobre la escala de puntuacion aceptada para el campeonato.

1.7.3 La seleccién del proyecto o proyectos apropiados estara basada en el parrafo 1.7.2.
El equipo de expertos podra hacer modificaciones en el proyecto propuesto.

1.7.4 El trabajo del concursante no puede modificarse de ninguna manera que facilite su
puntuacion a menos que se incluya en el esquema de la misma.

1.7.5 Adjudicacion de puntos
e 1°dia 25 puntos
e 2°dia 25 puntos
» 3°dia 25 puntos
* 4° dia 25 puntos
1.7.6 Criterios de evaluacion
Seccién /ltem / maximo de puntos
A/ Informética doméstica (instalacion, configuracion, actualizacion) /25 puntos
B/ Pequefia empresa (instalacion, configuracion, actualizacion) /25 puntos
C/ WAN (instalacion, configuracion, actualizacion) /25 puntos

D/ Gestion y Seguridad de una Red /25 puntos
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1.7.7 La conversion desde la escala 0-100 a la escala 400-600 sera realizada por el
Sistema de Informacién del Campeonato Spainskills (CIS).
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2. SECCION 2 -CRITERIOS DE DISENO DEL PROYECT

2.1 Requisitos generales.

2.1.1 En conjunto, el proyecto de prueba tiene que:

* ser modular.

» ser acorde con la presente descripcion técnica.

* cumplir los requisitos de Spainskills y el estandar de numeracion.

* ir acompafado de una escala de puntuacion que sera cumplimentada en el
campeonato de acuerdo con la subseccion 1.7

e ir acompafado de una prueba de funcién/prueba de construccion/terminacién en
el tiempo establecido,. etc.,’ segun proceda para esta categoria de competencia.
Por ejemplo, un ordenador personal en funcionamiento de acuerdo con el
proyecto de prueba con sus materiales, equipos, conocimientos y limitaciones de
tiempo.

2.2 Requisitos de disefio.

2.2.1 Se espera de los concursantes que tengan la capacidad de tareas de busqueda de
fallos, realizacion de diagnosticos y deteccion de averias tanto en el hardware como en
el software.

2.2.2 Se espera de los concursantes que tengan la capacidad de realizar instalaciones,
configuraciones, mantenimiento y actualizacion de software de acuerdo a las
especificaciones.

2.2.3 Se espera de los concursantes que tengan la capacidad de realizar instalaciones,
configuraciones, mantenimiento y actualizacion de hardware de acuerdo a las
especificaciones.

2.2.4 Se espera de los concursantes que tengan la capacidad de realizar instalaciones,
configuraciones, mantenimiento y actualizacion de redes de acuerdo a las
especificaciones.

2.2.5 El campeonato se realizara en 4 dias separados

» Cada dia de competicion tendra una duracion de 5 Y horas, con un total de 22
horas.

* Los concursantes puede obtener un maximo de 25 puntos por dia.
2.2.6 El esquema de puntuacion sera totalmente objetivo.
2.3 Procedimiento de desarrollo e implantacion del proyecto

2.3.1 Los expertos, delegados técnicos, presidentes de los jurados, maestros de taller y
otras personas asociadas o invitadas utilizardn los Foros de Discusion Spainskills
Discusion para comunicar, colaborar y coordinar el desarrollo del proyecto de prueba y
el desarrollo global de esta categoria de competencias para el Spainskills Competicion.
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2.3.2 12 meses antes del campeonato, el experto jefe, presidente del jurado comenzaran
el proceso poniéndose en contacto con expertos disponibles de diferentes comunidades
autbnomas para adquirir datos para el proceso. A continuacion, tras consultarse
prepararan y actualizaran la lista de solicitudes de software y hardware para el
campeonato. Esta lista se tendra no mas tarde de 6 meses antes del comienzo del
campeonato.

2.3.3 6 meses antes del campeonato, los expertos, bajo la direccién del experto jefe
empezaran el disefio de los planteamientos del campeonato y recopilaran las actividades
adecuadas para su inclusién en el mismo (esta coleccion de actividades/planteamientos
estaran disponibles para su inclusion en el proyecto final). El experto jefe coordinara a
todos los expertos de forma que la produccién de los proyectos de prueba se distribuya
uniformemente entre los 4 dias. Todas las actividades/planteamientos deben ir
acompafiados por un esquema de puntuacion adecuado. El presidente de jurado tendra
acceso no restringido a este proceso ya las bases de datos ya actividades.

2.3.4 Todos los expertos deben enviar propuestas de proyectos de prueba al experto jefe

6 semanas antes del campeonato. El experto jefe publicara estas propuestas de proyectos
de prueba en el foro de discusion. Es responsabilidad de todos los expertos en acceder y

descargar los proyectos presentados. 1 mes antes del campeonato el experto jefe enviara
todas las propuestas de proyectos de prueba a la Secretaria de Spainskills para su

publicacion en la pagina web para su descarga por parte de los miembros participantes.

2.3.5 Todos los expertos finalizaran el campeonato en los 4 dias que lo anteceden. Se
crearan 4 grupos de proyecto y 1 proyecto de prueba dependiendo de la experiencia y
conocimientos de cada experto. Debe afiadirse o cambiarse al menos un 30% al proyecto
seleccionado para cada dia. Se debe facilitar inmediatamente 4 estaciones de trabajo de
concursante completas para probar los proyectos de prueba seleccionados.

2.3.6 Se crearan cuatro grupos de proyecto de al menos (3) expertos (si es posible) y
estaran a cargo de la seleccion del proyecto de prueba de cada dia. Los proyectos de
prueba modificados (al 30%) se pasaran a un Grupo de prueba que comprobara cada uno
de los proyectos seleccionados en cuatro estaciones de trabajo completas de los
concursantes. Los cuatro Grupos de proyecto produciran entonces un esquema de
puntuacion. El Grupo de proyecto comprobara entonces dicho esquema. Toda seleccion,
cambios y sugerencias estaran de acuerdo con la presente descripcién técnica. Las
personas asignadas a un equipo continuaran en dicho equipo de desarrollo hasta que se
complete la tarea. Véase el calendario y horario de preparacion del campeonato
(Apéndice).

2.3.7 Cada equipo designara un jefe de equipo. El jefe de equipo trabajara en estrecha
colaboracién con el experto jefe y el experto jefe delegado para lograr la finalizacion del
proyecto. El jefe de equipo sera responsable de la terminacion de cada propuesta en
Linea con este documento y que las propuestas son verdaderas y correctas.

2.3.8 Cada seccion del proyecto debe ser:

* Posible de terminarse en el tiempo designado.

* Aun nivel que un concursante pueda acabarlo razonablemente.
* Probada en cuando a su adecuada funcionalidad.

» Disefiada usando las portadas estandar para cada seccion.

* Auto explicativo, requiriendo una traduccion minima.

8
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 Acompafada de un esquema de puntuacion que se rellenara al final del
campeonato de acuerdo con la descripcion técnica.

2.3.9 El experto jefe y el experto jefe delegado se aseguraran de que:

» Las tareas puedan completarse en las 22 horas prescritas.
» Lalista de hardware/software es correcta y que se ha proporcionado para su uso.
» Las instrucciones para los concursantes tienen un texto minimo.

2.3.10 El experto jefe se asegurara que se realizan, todas las comunicaciones requeridas
entre los expertos y participantes.

2.3.11 Las instrucciones a los concursantes deben proporcionarse en el formato segun la
Instruccion que se puede encontrar en los documentos
WOOS3_38FI_test_project_prep_pres_ENJ[1 ].pdf y TPXX_38FI_AA_ENJ1 ].doc.

2.3.12 Pueden usase varias técnicas para las pruebas practicas. Proyectos de dia
completo, proyectos circulares y una variedad de métodos para la recopilacion de las
evidencias utilizadas. Por ejemplo: salidas de impresora, instantaneas de pantalla, etc.
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3. SECCION 3 -PROCEDIMIENTOS DE GESTION DE COMPETENCIAS (SM).

3.1 Documentos necesarios.

3.1.1 El experto jefe tendra disponible una copia actualizada de todos los documentos
asociados con esta competencia del campeonato.

3.1.2 Los documentos necesarios son:

» Descripcion técnica -Competencia 39 tecnologia de la informacion / soporte de
redes.

* Reglas del campeonato (Spainskills).

» Documentos de seguridad e higiene.

*  QAMS: todos los documentos.

* Todos los demas documentos a los que se hace referencia en los documentos
enumerados arriba.

3.1.3 Aunque se entiende que el experto jefe tendra una copia de estos documentos,
también habra un juego completo.

3.1.4 Se espera que el experto jefe tenga buenos conocimientos sobre las necesidades y
procedimientos especificados en la documentacion.

3.1.5 Se espera que el presidente del jurado tenga excelentes conocimientos y
comprension de las necesidades y procedimientos especificados en la documentacion.

3.2 Responsabilidades antes del campeonato.

3.2.1 En el periodo entre un campeonato Spainskills y el siguiente, el experto jefe
elegido sera responsable de asegurar el cumplimiento de los requisitos de la seccidn 2:
Criterios de disefio del proyecto.

3.2.2 El experto jefe/presidente del jurado debe de ser notificado al menos con 1 mes de
antelacién sobre cualquier requisito especial de cualquier concursante. (Por ejemplo si
es daltonico).

3.3 Procedimientos de gestién de competencias para los expertos jefes antes y durante el
campeonato.

3.3.1 Sera necesario seguir los procedimientos especificados a continuacion.

3.3.2 Al llegar al lugar del campeonato por primera vez, el experto jefe tendra que:

« Dar la bienvenida a los expertos y hacer las presentaciones necesarias.

* Informarles de sus obligaciones y responsabilidades en términos de las reglas del
campeonato y de las érdenes permanentes.

» Asegurarse de que el proyecto cuente con el respaldo de todos los expertos y de
que todos ellos firmen una copia del mismo.

3.3.3 El experto jefe dividira entonces los expertos en equipos para las actividades
siguientes:

« Verificar que el material existente en el lugar es apropiado y suficiente.

10
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* Verificar que las cantidades de material coinciden exactamente con las
especificadas en la lista de materiales.

» Desarrollar un programa para que los concursantes realicen los médulos.

* Planificar horarios para las actividades.

* Preparar el equipamiento.

« Confirmar que la disposicion, las zonas de trabajo y el equipamiento son acordes
con los requisitos de preparacion del taller.

« Confirmar que todas las maquinas/equipos estan en condiciones de funcionar
con seguridad.

* Confirmar que todas las estaciones de trabajo/maquinas/equipos estan de
acuerdo con el plan y numeradas.

» Confirmar qué la iluminacién es suficiente.

e Confirmar que hay espacio suficiente para que los concursantes puedan trabajar
eficientemente.

« Confirmar que las barreras estan suficientemente alejadas de los concursantes
para asegurar que no habra interferencias y, si no es asi, seleccionar a algunos de
los expertos para vigilar la zona durante el campeonato.

 Si es necesario, preparar listas de servicio para actividades durante el
campeonato: por ejemplo, mantener vigilancia durante el almuerzo, impedir el
acceso de personas no autorizadas, etc.

3.3.4 El experto jefe dividira entonces a los expertos en equipos con objeto de puntuar y
establecer programas de puntuacion de acuerdo con los requisitos de la subseccién 1.7.
Cada grupo de proyecto seleccionara un proyecto para cada dia. Los proyectos
seleccionados deben ser probados antes por el grupo de proyecto. El grupo de proyecto
debe afadir o modificar un minimo del 30% y un esquema de puntuacion. El grupo de
prueba debe comprobar el 30% cambiado y el esquema de puntuaciéon y comunicar los
cambios al grupo de proyecto hasta alcanzar un acuerdo y cumplir los criterios del
Calendario de preparacion del campeonato (Apéndice)

3.3.5 Las sugerencias y comentarios para la revision y mejora de la descripcion técnica
deberan entregarse por escrito al experto jefe delegado. Este reducira la informacion a
un solo documento impreso, listo para su discusion entre todos los expertos. Antes de
abandonar el lugar del campeonato, el experto jefe, el experto jefe delegado y el
presidente del jurado facilitaran la discusién y la revision de la descripcién técnica.
Consulte también el parrafo 3.3.12.

3.3.6 Si no se alcanza una decisién unanime en un plazo de tiempo razonable, el experto
jefe sometera a votacion el asunto objeto de discusion. Se considerara mayoria el 50%
de los expertos mas uno. Esta decision sera definitiva. En el caso de que un experto esté
ausente en el momento de realizarse la votacion, tendra derecho a ser informado de la
decision, pero el asunto no se volvera a discutir y no se sometera a otra votacion. La

Gnica excepcion a esta regla de mayoria se dara en el caso de la aprobacion de los
cambios en la descripcion técnica, para lo cual serd necesaria una mayoria del 80%.

3.3.7 En el caso de que la prorroga de tiempo solicitada para el campeonato haga que la
duracién sea superior a 22 horas, el asunto debera ser discutido con el presidente del
jurado. Antes de solicitar o aprobar una prérroga de tiempo, deberan investigarse todas
las alternativas.
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3.3.8 Antes del final del campeonato, el presidente del jurado facilitara la seleccion del
experto jefe y del experto jefe delegado para el siguiente campeonato Spainskills.

3.3.9 Los expertos podran ser elegidos como experto jefe si cumplen las condiciones
siguientes:

e Han asistido al Spainskills Competition al menos dos veces con anterioridad (si
menos de 4 expertos han estado antes en el Spainskills Competition, este criterio
podra suavizarse a discrecion del presidente del jurado).

* Pueden demostrar un alto grado de conocimientos de la competencia.

e Pueden demostrar cualidades de liderazgo,

* Son competentes en el uso de un ordenador y de Internet, especificamente para
facilitar el foro de debate para su categoria de competencia.

3.3.10 El proceso de seleccion sera mediante votacion secreta y se realizara de la forma
siguiente:

« Cada experto presentara una lista con sus tres expertos elegidos por orden de
preferencia.

» El presidente del jurado asignara una puntuacion de tres (3) puntos a cada uno de
los expertos elegidos en primer lugar, dos (2) puntos a los expertos elegidos en
segundo lugar y un (1) punto a los expertos elegidos en tercer lugar.

» El presidente del jurado calculara entonces las puntuaciones totales y anunciara
los tres expertos que hayan obtenido mas puntuacion.

* El experto con la puntuacion mas alta sera nombrado experto jefe para el
siguiente campeonato Spainskills.

* Si el experto elegido en primer lugar no puede asistir, el experto elegido en
segundo lugar sera el experto jefe.

* Silos expertos elegidos en primer y segundo lugar no pueden asistir, se elegira al
tercer experto que haya quedado en tercer lugar.

e Si ninguno de los expertos elegidos puede asistir, el presidente del jurado
nombrara o facilitara el nombramiento de un experto jefe.

* Los nombres de los expertos seleccionados se introduciran en la documentaciéon
proporcionada que sera firmada por el presidente del jurado y devuelta a la
Secretaria de Spainskills.

3.3.11 Los cambios en el método de disefio del campeonato o las sugerencias ofrecidas
para el proceso de disefio del campeonato siguiente deberan afiadirse a este documento,
seran firmados por el 80% de los expertos y se incluiran en la subseccion 2.3.

3.3.12 El papel principal del experto jefe delegado es asegurar la actualizacion de la
descripcion técnica para reflejar los avances tecnolégicos de la categoria de la
competencia e incluir mejoras globales para la preparacion y realizacion del
campeonato. Se ocupara de introducir todos los cambios en la descripcién técnica con la
firma de todos los expertos y de entregarlos a la Secretaria de Spainskills en papel y en
soporte digital.

3.3.13 El experto jefe delegado ayudara también en la distribucion y recogida de los
cuestionarios de la auditoria de QAMS y ayudara al experto jefe siempre que sea
necesario.

12
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3.4 Procedimientos del campeonato.

3.4.1 El proyecto se elaborara a lo largo de los cuatro dias del campeonato (proyecto
organizado por tareas, secciones o médulos).

3.4.2 Cada modulo/tarea/seccion estaran terminados en el dia designado para que se
pueda asignar una puntuacion progresiva.

3.4.3 Antes del comienzo del campeonato, cada concursante recibira un horario
detallado que reflejara la terminacién de las tareas, secciones o modulos del proyecto.

3.4.4 Los concursantes dispondran de un maximo de 2 horas para familiarizarse con los

materiales, equipos y procesos. Si los procesos son especialmente dificiles, un experto
en la tema en cuestion estara disponible para hacer una demostracion del proceso y se
dara a los concursantes una oportunidad de practicarlo.

3.4.5 Los concursantes recibiran los documentos del campeonato para cada tarea,
incluido un resumen de los criterios de puntuacién, una hora antes del comienzo del
campeonato, para poder estudiar los requisitos.

3.4.6 En ningdn momento del campeonato podra participar un experto de la misma
comunidad autonoma de origen que el concursante en cualquier discusion, sin que esté
presente otro experto o sin el permiso del experto jefe.

3.4.7 Los expertos y concursantes que de forma continuada incumplan lo dispuesto en la
descripcion técnica y en las reglas del campeonato podran ser retirados temporal o
permanentemente del campeonato.

3.5 Requisitos de seguridad del campeonato.

3.5.1 Las politicas y procedimientos especificados dentro de la documentacion siguiente
se respetaran y cumplirdn en todo momento.

» Politica de salud y seguridad -Requisitos generales.

» Politica de salud y seguridad -Requisitos especrficos de la competencia.
* Procedimiento de formacion en seguridad.

» Diagrama de flujo del desarrollo de la formacién en seguridad.

¢ Requisitos de salud y seguridad.

» Procedimiento de solicitud de asistencia médica.

* Formulario de informe de accidente.

3.5.2 Después de haber recibido formacién e informacion, el experto jefe proporcionara

a los expertos, concursantes y personal del que sea responsable la informacion y
formacion necesarias para asegurar un campeonato seguro de conformidad con los
requisitos de la documentacion especificados en el parrafo 3.5.1 anterior y teniendo en
cuenta todos los requisitos especificados identificados en la subseccion 3.6 siguiente.

3.5.3 El experto jefe se asegurara de que todos los expertos, concursantes y personal del
gue sea responsable rellenen y firmen el formulario de confirmacion de recepcion de
formacion (consulte los apéndices) al terminar la sesion de formacion.
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3.5.4 El experto jefe firmara también estos formularios y los conservara en un sitio
seguro hasta el final del campeonato, en cuyo momento los devolvera al auditor de
calidad del campeonato.

3.5.5 Ademas, el experto jefe asignara a los expertos la responsabilidad de asegurar que
todos los expertos, concursantes y demas personal cumplan los requisitos de seguridad
para su categoria de competencia y el lugar de celebracion del campeonato.

3.5.6 El experto jefe recibira designaciones y nombrara un responsable de seguridad que
debera realizar las tareas especificadas en la lista de comprobaciones de seguridad
(consulte los apéndices).

3.5.7 La ropa de trabajo debera cumplir los cédigos pertinentes.

3.5.8 Todas las maquinas y/o equipamientos deberan cumplir los requisitos de
seguridad.

3.5.9 Los concursantes deberdn mantener su zona de trabajo libre de obstaculos y el
suelo de su zona despejado de todo material, equipo o elemento susceptible de provocar
tropiezos, resbalones o cardas de alguien.

3.5.10 Si el concursante no cumple las indicaciones o instrucciones de seguridad podra
incurrir en pérdida de puntos. Varios procedimientos no seguros que se den de forma
continuada podran tener como resultado la separacion temporal o permanente del
campeonato.

3.6 Requisitos de seguridad especificos de la competencia.

3.6.1 Cuando los concursantes trabajen con ordenador desmontado, el cable de
alimentacion debe estar desconectado del mismo. El concursante debe usar proteccion
ESO cuando trabaje con un ordenador o componente desmontado

3.7 Requisitos de procedimiento para los jueces.

3.7.1 Los expertos que asistan al campeonato se dividiran en grupos de puntuacion para
tratar cada seccion de los criterios de puntuacion.

3.7.2 Todo modulo/tarea/seccion terminado se puntuara el mismo dia que se termine.

3.7.3 Se facilitard a cada concursante un resumen del esquema de puntuacion. El
esquema completo de puntuacién solo podra ser visto por los expertos. La razén de ello
es que el esquema completo de puntuacion dara las respuestas a los concursantes.

3.7.4 Los expertos aceptan que se necesita una mayoria de votos para:

e Cambiar el sistema de puntuacion (dentro de los limites especificados en la
descripcion técnica).

» Cambiar la secuencia o el contenido del campeonato.

» Acordar una solucion para disputas relativas a los puntos concedidos, etc.

3.7.6 No tendra lugar ninguna prueba sin la asistencia de al menos dos expertos.

3.7.6 El trabajo del concursante no puede alterarse de ninguna forma para facilitar su
puntuacion a menos que se incluya en el esquema de puntuacioén.
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3.8 Honradez y transparencia.

3.8.1 Los concursantes asistentes al campeonato Worlaskills tienen derecho a esperar un
tratamiento justo y honrado durante el campeonato en los siguientes aspectos:

* Instrucciones que sean claras e inequivocas.

* Programas de puntuacion que no proporcionen ventaja a otro concursante.

« Todos los equipos y materiales necesarios especificados dentro de la
documentacion de la competencia que sean necesarios para terminar el
campeonato.

* La ayuda necesaria de jueces y funcionarios para asegurar que podra terminar el
proyecto. (La ayuda considerada necesaria se proporcionara por igual y al mismo
tiempo a todos los concursantes presentes).

* Ninguna interferencia indebida por parte de funcionarios o espectadores que
pueda obstaculizar la terminacion de su proyecto.

3.8.2 Todos los concursantes tienen el derecho a esperar y exigir que ningun otro
concursante en competicion reciba una ayuda o intervencion injusta que pueda dar a
dicho concursante una ventaja injusta.

3.8.3 Se espera que todos los funcionarios y jueces presentes en el campeonato aseguren
el cumplimiento y el mantenimiento de lo indicado en los péarrafos 3.8.1 y 3.8.2
anteriores.

3.8.4 Es responsabilidad del experto jefe o de su delegado asegurar que todos los
concursantes, intérpretes, funcionarios y jueces cumplan y mantengan la integridad del
campeonato y asegurar ademas que se den todos los pasos necesarios para garantizar
que:

» Las traducciones y cualquier interpretacion para un concursante concreto no
supondran una ventaja para ese concursante.

* No haya influencias exteriores que aumenten o disminuyan indebidamente la
capacidad de los concursantes para obtener resultados validos.

3.8.5 Se celebrara una sesion informativa para todos los expertos y concursantes sobre
los requisitos de integridad durante el campeonato.

3.8.6 Ademas, se espera que el experto jefe identifique estos y otros factores que puedan
existir en el lugar donde se celebre el campeonato y cuyo resultado pueda ser la
contravencion de las indicaciones dadas en los parrafos 3.8.1 y 3.8.2 anteriores, y
reducirlas a una lista de comprobaciones para consulta continua.

3.8.7 En el caso de que se encuentre a algun concursante, juez, funcionario, observador
o0 concursante de la misma comunidad autonoma intentando obtener o proporcionar
ayuda, cualquiera que sea su forma, que pueda dar por resultado una ventaja injusta, el
experto jefe debera referir el caso inmediatamente al presidente del jurado.

3.8.8 El experto jefe recibirda propuestas y nombrara un responsable de seguridad cuya
responsabilidad consistira en asegurar el cumplimiento de estos requisitos.
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3.8.9 Se explicara a todos los expertos y concursantes que no debera entrar ni salir nada
del lugar de celebracién del campeonato a menos que lo especifique el experto jefe
como algo permitido después de ser informado sobre este tema.

3.8.10 Se realizaran comprobaciones de seguridad todos los dias a expertos y
concursantes (por parte de expertos y concursantes) al entrar y salir del lugar en que se
celebra el campeonato.

3.9 Politica de informacion.

3.9.1TBC
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4. DISPOSICION DEL TALLER (WS).

4.1 Materiales

4.1.1 6 meses antes del campeonato se producira una lista actualizada de infraestructuras

(hardware y software). Esta lista debe asegurar la terminacion con el éxito del proyecto

%_perm_lglr gue en el campeonato se utilice el hardware y software mas avanzado que esté
isponible.

4.1.2 Las sugerencias acerca del hardware adecuado para realizar el campeonato pueden
incluir, aunque no se limitan a:

3 ordenadores con una especificacion adecuada para uso como estaciones de
trabajo/servidor por cada concursante (al menos uno de los ordenadores debe ser
apto para su uso como servidor por cada concursante).

1 impresora por concursante que puede usarse en un entorno de red o
localmente.

1 dispositivo de copia de seguridad de cinta (SCSI) por concursante.

1 ordenador portatil por concursante para uso como estacion de trabajo durante
el campeonato (este puede sustituirse por uno de los tres ordenadores antes
citados).

2 routers por concursante.

2 switch por concursante.

1 firewalles.

Cables de red (deben ser categoria 5e).

Al menos una tarjeta de red extra por concursante.

Periféricos adecuados (tales como escaneres, discos duros, médems, CD- ROMs,
grabadoras de CDs (DVD), impresoras, camaras digitales, camaras web).

Equipos inalambricos.
El equipo/software de prueba adecuado puede incluir:
o Un comprobador de cables por concursante.
o Software de diagndéstico (para hardware/software/red).

4.1.3 Las sugerencias acerca del software adecuado para realizar el campeonato pueden
incluir, aunque no se limitan a:

Una seleccion de software para ordenador adecuado para la terminacién con
exito del proyecto (Las especificaciones se facilitaran en el IL).

Software anti-virus adecuado.
Software de copa de seguridad adecuado.
Un adecuado software de Sistema Operativo.

Un adecuado software de Sistema Operativo para Redes.
Adecuadas aplicaciones de software.

VMWare o Microsoft Virtual PC.
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» Software Disk Image.

4.1.4 Se necesitara que cada concursante tenga acceso a:
« Papel de escribir.

* Plumas, lapices, regla, grapadora, borrador y afilador de lapices.

» Dos sobres personales del campeonato (estos se usarian para la recogida del
trabajo del concursante).

4.2 Instalaciones del taller.

4.2.1 La disposicion general del lugar del taller sera como se indica en el diagrama de la
Seccidn 4.3, con suficiente espacio para la zona de trabajo de los concursantes y con las
instalaciones normales para expertos, material y almacenamiento de herramientas.

4.2.2 Deben colocarse biombos de una altura de una persona entre los concursantes para
restringir la observacion de otras zonas de trabajo de concursantes.

4.2.3 La zona de trabajo de cada concursante debe ser como minimo la suficiente para
su estacion de trabajo y/o la zona de trabajo del propio conc_ursarjte&/ el equipo
esPecmcado. Se recomiénda que en cada mesa haya una iluminacion de luz blanca
calida de 500 lux. Esto se requiere para las zonas dé trabajo en que se necesite leer y
prestar concentracion.

4.2.4 Se facilitara a los concursantes las herramientas necesarias que se requieran para
completar el proyecto. Cuando los concursantes no estén familiarizados con estas
herramientas, se facilitara a los concursantes un experto en la materia para hacer una
demostracion de éstas y se dara a los concursantes la oportunidad de practicar con ellas.
Estas herramientas pueden incluir:

« Destornilladores que se necesiten para desmontar y montar los equipos.
* Equipo necesario para hacer cables de red conforme al IL.

» Alfombrillas y mufiequeras antiestaticas.

4.2.5 El siguiente equipo debe estar disponible para los expertos:

« Una zona cerrada separada para realizar la puntuacion de una manera
confidencial.

« Un minimo de cuatro sistemas de ordenador como se detalla a continuacion:

Procesador Pentium IV o equivalente.

512 MB de RAM o equivalente

Disco duro de ordenador estandar (mayor de 40 GB).

Monitor de color de 1024 x 758 dpi (tamafio minimo = 17 pulgadas)
Medios extraibles para almacenamiento de los concursantes (por ejemplo
memorias USB, disco duro externo).

Tarjeta de sonido y altavoces con auriculares.

Escaner de color de 1200 dpi. o
Lector de documentos con OCR (incluyendo software de reconocimiento
de texto compatible con la aplicacion de software facilitada).

Raton compatible con el sistema y su software correspondiente.

Acceso ared de 100 MBPS.

Conexion a Internet.

OO0 OO0 OO0OO0OO0OOo

» Material de oficina: plumas, lapices, cinta, grapadora, clips, etc.
4.2.6 Para el campeonato se necesitara lo siguiente:

18

39DT_V1_25enero2011
19 de 25



* Un ayudante con experiencia en disefio de redes y PC y resolucion de problemas
de software, gestion de servidores, construccion de imagenes.

« Armario grande con cerradura para guardar archivos, ordenadores personales y
otro material sensible o confidencial.

e Armarios con cerradura para guardar el equipo personal del concursante que no
necesite para el campeonato.

* Impresora laser compartida en red (resolucién minima 600 dpi).

* Copiadora de CD-ROM (DVD) para la creacion de un CD de la final del
campeonato y sus archivos de datos.

4.2.7 Se recomienda que los concursantes puedan traer su propio teclado si lo necesitan.
Dichos teclados deben soportar el software usado en el campeonato.

4.3 Disposicion de muestra.

Banco de trabajo en forma de L.

Nota: esto es un ejemplo de disposicidn y no es la distribucion definitiva.
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5. Seccidn 5 —Lista de infraestructura (IL).
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6. SECCION 6 — Apéndices.

Apéndice 1

Firmas de expertos para la descripcion técnica.

Comunidad autbnoma

Nombre del experto

Firma del experto
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Apéndice 2.
Declaracion de confidencialidad.

Declaracion de confidencialidad (a Cumplimentar por todas las personas implicadas en el
desarrollo de la tareas, desarrollo, prueba y envié de software.

Me comprometo a tratar toda la informacion que se me confié durante la preparacion del
campeonato como estrictamente confidencial y a asegurar que no sea posible el acceso
intencionado o accidental por terceros a la informacién, componentes, conjuntos o estaciones.
Esta declaraciéon permanecera efectiva hasta que hayan sido anunciados oficialmente los
resultados finales del campeonato.

Nombre:

Firma:

Declaracion de confidencialidad (a cumplimentar por todos los expertos, observadores,
maestros de taller y personal)

Me comprometo a tratar toda la informacion que se me confié durante la preparacion del
campeonato como estrictamente confidencial y a asegurar que no sea posible el acceso
intencionado o accidental por terceros a la informacién, componentes, conjuntos o estaciones.
Esta declaraciéon permanecera efectiva hasta que hayan sido anunciados oficialmente los
resultados finales del campeonato.

Nombre:

Firma:
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Apéndice 3.

Horario propuesto de preparacion del campeonato (solo como Guia).

Fecha//hora Grupos de proyectg Grupo de prueba CE yDCE
Dias 1,2,3y4

Dial Formacion de Formacion de Formacion de
expertos expertos expertos

9 Horas - 11 Horas

Dia 1l Seleccionar un Preparar 4 estacionefResumen de procesd

| proyecto de pruebpde trabajo  para

11,30 Horas - 13para cada dia concursantes

Horas

Dial Anadir/cambiar Empezar a completatCE y DCE pars

minimo 30% el proyecto| comprobar cualquier
14 Horas - 19 Horas | _ seleccionado paracruce de
Ahadir/cambiar cada dia competencias  entre
esquema de los dias
puntuacion
Eliminar repeticiones
entre dias
Dia 2 Comprobar el Continuar la pruebaResumen del proceso
proyecto y el del esquema de
9 horas — 12 horas | esquema depuntuacion - que
puntuacion evidencie que ep
valido para mostrar el
trabajo del proyecto
Dia 2  1l4horast Guion final y| Comprobacion fina
19horas esquema dedel guidn y esquema
puntuacion de puntuacion
Dia 3 Lista de | Comprobacion la Derecho
comprobacion deformacibn de los responsabilidades
9 Horas — 13 Horas | gequridad e higiene | concursantes acerca de la honrade

y transparencia
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Apéndice 4.

Propuesta de elaboracion de proyecto de prueba para la competicion.

En el foro web

En el lugar del campeonato

Dia 1 grupo de prueba

Dia 2 grupo de prueba

Dia 3 grupo de prueba

Grupo de proyecto

(3 a4 expertos * CE o DCE

Guion finales

Dia 4 grupo de prueba

Primer objetivo
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